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Introduction
T h i s i n t e r p r e t i v e r e p o r t h e l p s t h e r e a d e r u n d e r s t a n d h o w s p e c i f i c a s p e c t s o f M r . S a m p l e ' s 
p e r s o n a l i t y , b e h a v i o r , a n d s t y l e a f f e c t h i s a n t i c i p a t e d l e a d e r s h i p p e r f o r m a n c e . B e c a u s e o f 
t h e c a n d i d d e s c r i p t i o n s u s e d i n t h i s r e p o r t , i t s h o u l d n o t b e s h o w n t o M r . S a m p l e . T h i s 
r e p o r t i s c o n f i d e n t i a l a n d s h o u l d n o t b e p l a c e d i n g e n e r a l p e r s o n n e l f i l e s o r i n o t h e r 
l o c a t i o n s w h e r e u n a u t h o r i z e d p e r s o n s m i g h t a c c e s s it.

T h e L S P r e p o r t c o n t a i n s f o u r m a j o r s e c t i o n s : ( a ) a n e x e c u t i v e s u m m a r y f e a t u r i n g t h r e e 
s u m m a r y s c o r e s , ( b ) a p r o f i l e o f t h e 4 2 l e a d e r s h i p c o m p e t e n c i e s s o r t e d b y s c o r e , ( c ) a s e t 
o f p r o f i l e s o f t h e 4 2 l e a d e r s h i p c o m p e t e n c i e s s o r t e d i n t o b r o a d m a n a g e r i a l s k i l l 
c a t e g o r i e s , a n d ( d ) a d e t a i l e d a n a l y s i s o f M r . S a m p l e ' s p r e d i c t e d p e r f o r m a n c e o n e a c h o f 
t h e 4 2 c o m p e t e n c i e s . F o r e a c h l e a d e r s h i p c o m p e t e n c y , t h e r e p o r t c o n t a i n s a d e f i n i t i o n , a 
d e s c r i p t i o n o f M r . S a m p l e ' s e x p e c t e d l e v e l o f p e r f o r m a n c e , a n d a s e t o f s t a t e m e n t s 
d e s c r i b i n g t h e p a r t i c u l a r f a c t o r s i n h i s p e r s o n a l i t y , i n t e r p e r s o n a l s t y l e , a n d m e t h o d f o r 
o r g a n i z i n g w o r k t h a t d e t e r m i n e h i s l e v e l o f p e r f o r m a n c e o n t h a t l e a d e r s h i p s k i l l o r 
competency.

A l l o f t h e d a t a a n d i n t e r p r e t a t i o n s i n t h i s r e p o r t a r e b a s e d o n p r o f e s s i o n a l l y s u p e r v i s e d 
s t a t i s t i c a l s t u d i e s o f t h e p e r s o n a l i t y a n d p e r f o r m a n c e o f e x e c u t i v e s a n d m a n a g e r s i n a 
w i d e v a r i e t y o f o r g a n i z a t i o n s . T h e r e i s s u b s t a n t i a l e v i d e n c e s u p p o r t i n g t h e g e n e r a l 
a c c u r a c y o f t h i s r e p o r t . N e v e r t h e l e s s , i t s h o u l d b e r e c o g n i z e d t h a t 1 0 0 p e r c e n t a c c u r a c y 
i s n o t a t t a i n a b l e i n p r e d i c t i n g h u m a n b e h a v i o r . A c c o r d i n g l y , s o m e s t a t e m e n t s w i l l b e 
m o r e a p p l i c a b l e t o t h e r e s p o n d e n t t h a n w i l l o t h e r s . W h e r e m u l t i p l e i n t e r p r e t a t i o n s a n d 
e x p l a n a t i o n s a r e p r e s e n t , a l l e x p l a n a t i o n s a r e h e l p f u l , b u t s o m e w i l l b e m o r e i m p o r t a n t 
t h a n o t h e r s , d e p e n d i n g o n t h e i n d i v i d u a l ' s p a r t i c u l a r s i t u a t i o n a n d t h e r e q u i r e m e n t s o f h i s 
p o s i t i o n . S o m e o f t h e c o m m e n t s m a y a p p e a r t o b e e x c e s s i v e l y n e g a t i v e , b u t i t i s 
i m p o r t a n t t o r e m e m b e r t h a t a m a n a g e r i s u s u a l l y n o t c a l l e d u p o n t o e n g a g e i n a c t i v i t i e s 
r e q u i r i n g e v e r y s k i l l a n a l y z e d i n t h i s r e p o r t a n d t h a t e a c h p o s i t i o n w i l l e m p h a s i z e a 
d i f f e r e n t p a t t e r n o f l e a d e r s h i p skills.

O c c a s i o n a l l y , s o m e i n t e r p r e t a t i o n s m i g h t a p p e a r t o b e i n c o n f l i c t w i t h o t h e r s f o r r e l a t e d 
s k i l l s . T h e s e a p p a r e n t i n c o n s i s t e n c i e s a r e u s u a l l y d u e t o t h e i m p r e c i s i o n o f l a n g u a g e , o r 
t o n u a n c e s o f m e a n i n g a t t a c h e d t o r e l a t e d a s p e c t s o f p e r s o n a l i t y . T r y t o f o c u s o n t h e 
o v e r a l l p a t t e r n o f i n t e r p r e t a t i o n s , r a t h e r t h a n o n s i n g l e interpretations.

W h e n r e v i e w i n g a n i n d i v i d u a l ' s s t r e n g t h s a n d w e a k n e s s e s , t h e y s h o u l d b e e v a l u a t e d i n 
t e r m s o f p o s i t i o n r e q u i r e m e n t s . I t w i l l b e h e l p f u l t o w e i g h e a c h s t a t e m e n t o f e x p e c t e d 
p e r f o r m a n c e i n t e r m s o f h o w i m p o r t a n t i t i s t o j o b p e r f o r m a n c e , a n d t o t h e o r g a n i z a t i o n . 
I t i s a l s o r e c o m m e n d e d t h a t y o u c o n s i d e r t h e i n f o r m a t i o n p r e s e n t e d i n t h i s r e p o r t w i t h i n 
t h e c o n t e x t o f o t h e r c a n d i d a t e d a t a ( i . e . s t r u c t u r e d i n t e r v i e w s , a p t i t u d e t e s t i n g , p a s t 
p e r f o r m a n c e etc.).

Copyright  2003-2009 SIGMA Assessment  Systems,  Inc.,  P.O. Box  610757, Port  Huron,  MI  48061-0757  Phone:  800-265-1285



LSP Selection  ReportSam Sample Page 2

LSP-SR Executive  Summary
T h i s p a g e p r o v i d e s a n o v e r v i e w o f M r . S a m p l e ' s r e s u l t s . I t b e g i n s w i t h a c h a r t b a s e d o n 
t h e s u m o f a l l 4 2 l e a d e r s h i p c o m p e t e n c i e s . A s e c o n d c h a r t d i v i d e s M r . S a m p l e ' s o v e r a l l 
r e s u l t s i n t o t w o b r o a d d i m e n s i o n s , h i s I n t e r p e r s o n a l L e a d e r s h i p Effectiveness, a n d h i s 
T a s k Orientation ( h i s f o c u s o n c o m p l e t i n g t h e t a s k s f o r w h i c h h e h a s r e s p o n s i b i l i t y ) . 
F i n a l l y , M r . S a m p l e ' s s c o r e s o n t h e s e t w o b r o a d d i m e n s i o n s a r e p l o t t e d o n a p e r f o r m a n c e 
g r i d w i t h I n t e r p e r s o n a l L e a d e r s h i p Effectiveness a s t h e v e r t i c a l a x i s a n d T a s k 
Orientation a s t h e horizontal.

A l l s c o r e s i n t h i s r e p o r t a r e e x p r e s s e d i n t e r m s o f p e r c e n t i l e s , w h i c h d i f f e r f r o m 
p e r c e n t a g e s i n t h a t t h e y c o m p a r e M r . S a m p l e ' s e x p e c t e d p e r f o r m a n c e w i t h t h a t o f a l a r g e 
g r o u p o f s e n i o r m a n a g e r s a n d e x e c u t i v e s . B y d e f i n i t i o n , a s c o r e a t t h e 5 0 t h p e r c e n t i l e i s 
a v e r a g e . F o r m o r e i n f o r m a t i o n o n p e r c e n t i l e s a n d h o w t o p r o p e r l y i n t e r p r e t t h i s r e p o r t , 
p l e a s e r e f e r t o t h e L S P manual.

O v e r a l l E x p e c t e d L e a d e r s h i p Performance
Low Average High

Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Overall  Leadership  Performance 94
T h e p e r c e n t i l e s c o r e i s t h e p e r c e n t a g e o f p e r s o n s i n a c o m p a r i s o n g r o u p o f m a n a g e r s a n d e x e c u t i v e s r e c e i v i n g a l o w e r 
t e s t s c o r e . A p e r c e n t i l e s c o r e o f 5 0 i s average.

I n t e r p e r s o n a l L e a d e r s h i p E f f e c t i v e n e s s a n d T a s k Orientation
Low Average High

Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Interpersonal  Leadership  Effectiveness 94

Task Orientation 93
T h e p e r c e n t i l e s c o r e i s t h e p e r c e n t a g e o f p e r s o n s i n a c o m p a r i s o n g r o u p o f m a n a g e r s a n d e x e c u t i v e s r e c e i v i n g a l o w e r 
t e s t s c o r e . A p e r c e n t i l e s c o r e o f 5 0 i s average.

P e r f o r m a n c e Grid
BEST

· · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·10

· · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·20

· · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·30

· · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·40

50

· · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·60

· · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·70

· · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·80

· · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·90

· · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·100

In
te

rp
er

so
na

l L
ea

de
rs

hi
p 

E
ffe

ct
iv

en
es

s

·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·

10

·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·

20

·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·

30

·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·

40 50

·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·

60

·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·

70

·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·

80

·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·

90

·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·
·

100

Task  Orientation
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34
0

Mr. Sample

E x p l a n a t i o n : C a n d i d a t e s f a l l i n g i n 
q u a d r a n t 1 h a v e s c o r e d a b o v e a v e r a g e 
o n b o t h m e a s u r e s a n d h a v e t h e 
g r e a t e s t p o t e n t i a l t o s u c c e e d i n t h e j o b 
r o l e . C a n d i d a t e s f a l l i n g i n q u a d r a n t 4 
h a v e s c o r e d b e l o w a v e r a g e o n b o t h 
m e a s u r e s a n d h a v e t h e l e a s t p o t e n t i a l 
t o s u c c e e d i n t h e j o b role.
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LSP-SR Scores
T h e p r o f i l e b e l o w l i s t s M r . S a m p l e ' s s c o r e s o n a l l 4 2 l e a d e r s h i p c o m p e t e n c i e s . T h i s p r o f i l e h a s b e e n 
s o r t e d b y p e r c e n t i l e s c o r e , a l l o w i n g y o u t o q u i c k l y i d e n t i f y t h i s p e r s o n ' s p r e d i c t e d s t r e n g t h s a n d 
d e v e l o p m e n t opportunities.

Low Average High
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Sensitivity 98

Inspirational  Role  Model 97

Social  Astuteness 97

First  Impression 96

Motivating  Others 96

Organizational  Spokesperson 96

Achievement  and Motivation 93

Interpersonal  Relations 93

Persuasiveness 93

Flexibility 92

General  Leadership  Effectiveness 92

Open-Mindedness 92

Short-Term  Planning 92

Vision 92

Negotiation 91

Risk  Taking 91

Ambition 90

Strategic  Planning 90

Attracting  Staff 89

Productivity 89

Decisiveness 88

Emphasizing  Excellence 88
T h e p e r c e n t i l e s c o r e i s t h e p e r c e n t a g e o f p e r s o n s i n a c o m p a r i s o n g r o u p o f m a n a g e r s a n d e x e c u t i v e s r e c e i v i n g a l o w e r 
t e s t s c o r e . A p e r c e n t i l e s c o r e o f 5 0 i s average.
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L S P - S R S c o r e s (continued)

Low Average High
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Conflict  Management 87

Assuming  Responsibility 86

Creativity 86

Independence 84

Facilitating  Teamwork 82

Self-Esteem 82

Organizing  the  Work  of  Others 81

Emotional  Control 80

Subordinate  Involvement 76

Formal  Presentation 72

Listening 69

Monitoring  and Controlling 60

Analytical  Orientation 49

Objectivity 47

Delegation 46

Technical  Orientation 46

Dependability 32

Communication 19

Thoroughness 18

Self-Discipline 16
T h e p e r c e n t i l e s c o r e i s t h e p e r c e n t a g e o f p e r s o n s i n a c o m p a r i s o n g r o u p o f m a n a g e r s a n d e x e c u t i v e s r e c e i v i n g a l o w e r 
t e s t s c o r e . A p e r c e n t i l e s c o r e o f 5 0 i s average.
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LSP-SR Scores  By Category
T h e p r o f i l e s b e l o w d i v i d e M r . S a m p l e ' s s c o r e s i n t o b r o a d m a n a g e r i a l s k i l l c a t e g o r i e s . U s e e a c h p r o f i l e t o 
e x a m i n e t h i s p e r s o n ' s p r e d i c t e d p e r f o r m a n c e o n r e l a t e d l e a d e r s h i p a s p e c t s . D e t a i l e d i n f o r m a t i o n a b o u t 
t h e c a n d i d a t e i s p r e s e n t e d i n t h e n e x t s e c t i o n i n t h e s a m e o r d e r a s t h e s e profiles.

C o g n i t i v e M a n a g e r i a l Skills
Low Average High

Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Technical  Orientation 46

Analytical  Orientation 49

Decisiveness 88

Creativity 86

Thoroughness 18

Objectivity 47

Risk  Taking 91
T h e p e r c e n t i l e s c o r e i s t h e p e r c e n t a g e o f p e r s o n s i n a c o m p a r i s o n g r o u p o f m a n a g e r s a n d e x e c u t i v e s r e c e i v i n g a l o w e r 
t e s t s c o r e . A p e r c e n t i l e s c o r e o f 5 0 i s average.

I n t e r p e r s o n a l M a n a g e r i a l Skills
Low Average High

Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Open-Mindedness 92

First  Impression 96

Interpersonal  Relations 93

Sensitivity 98

Social  Astuteness 97

Conflict  Management 87

Communication 19

Formal  Presentation 72

Persuasiveness 93

Negotiation 91
T h e p e r c e n t i l e s c o r e i s t h e p e r c e n t a g e o f p e r s o n s i n a c o m p a r i s o n g r o u p o f m a n a g e r s a n d e x e c u t i v e s r e c e i v i n g a l o w e r 
t e s t s c o r e . A p e r c e n t i l e s c o r e o f 5 0 i s average.
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L S P - S R S c o r e s B y C a t e g o r y (continued)

P e r s o n a l M a n a g e r i a l Qualities
Low Average High

Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Listening 69

Achievement  and Motivation 93

Self-Discipline 16

Flexibility 92

Independence 84

Self-Esteem 82

Emotional  Control 80

Dependability 32

Ambition 90

General  Leadership  Effectiveness 92
T h e p e r c e n t i l e s c o r e i s t h e p e r c e n t a g e o f p e r s o n s i n a c o m p a r i s o n g r o u p o f m a n a g e r s a n d e x e c u t i v e s r e c e i v i n g a l o w e r 
t e s t s c o r e . A p e r c e n t i l e s c o r e o f 5 0 i s average.
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L S P - S R S c o r e s B y C a t e g o r y (continued)

T e a m w o r k , S u p e r v i s i o n , P l a n n i n g & Productivity
Low Average High

Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Assuming  Responsibility 86

Vision 92

Emphasizing  Excellence 88

Organizational  Spokesperson 96

Subordinate  Involvement 76

Facilitating  Teamwork 82

Inspirational  Role  Model 97

Short-Term  Planning 92

Strategic  Planning 90

Organizing  the  Work  of  Others 81

Delegation 46

Monitoring  and Controlling 60

Motivating  Others 96

Attracting  Staff 89

Productivity 89
T h e p e r c e n t i l e s c o r e i s t h e p e r c e n t a g e o f p e r s o n s i n a c o m p a r i s o n g r o u p o f m a n a g e r s a n d e x e c u t i v e s r e c e i v i n g a l o w e r 
t e s t s c o r e . A p e r c e n t i l e s c o r e o f 5 0 i s average.
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LSP-SR Detailed  Analysis
C o g n i t i v e M a n a g e r i a l Skills

T e c h n i c a l Orientation
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

46

D e m o n s t r a t i n g t e c h n i c a l p r o f i c i e n c y o r e x p e r t i s e a c q u i r e d t h r o u g h e d u c a t i o n , t r a i n i n g , o r 
experience.

M r . S a m p l e ' s e x p e c t e d p e r f o r m a n c e f o r T E C H N I C A L O R I E N T A T I O N i s i n t h e 
S L I G H T L Y B E L O W AVERAGE range.

M r . S a m p l e ' s t e n d e n c y t o u s e h i s s o c i a l s k i l l s t o p e r s u a d e a n d i n f l u e n c e o t h e r s m a y 
l e a d h i m t o f o c u s o n i n t e r p e r s o n a l i s s u e s r a t h e r t h a n s p e n d i n g a d e q u a t e t i m e o n 
t e c h n i c a l i s s u e s a n d developments.

B e c a u s e M r . S a m p l e m a y n o t b e s u f f i c i e n t l y s a t i s f i e d w i t h s o m e a s p e c t s o f h i s w o r k , 
h e c o u l d h a v e d i f f i c u l t y c o n c e n t r a t i n g a n d r e m a i n i n g f o c u s e d o n t e c h n i c a l issues.

A n a l y t i c a l Orientation
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

49

D e m o n s t r a t i n g a p r e f e r e n c e f o r p r o b l e m s r e q u i r i n g p r e c i s e , l o g i c a l r e a s o n i n g , a n d 
s h o w i n g a n a b i l i t y t o d i s s e c t a n d u n d e r s t a n d c o m p l e x , m u l t i f a c e t e d problems.

M r . S a m p l e ' s a n t i c i p a t e d l e v e l o f A N A L Y T I C A L O R I E N T A T I O N i s i n t h e S L I G H T L Y 
B E L O W AVERAGE range.

I n d i v i d u a l s l i k e M r . S a m p l e , w h o t e n d t o b e d i s s a t i s f i e d w i t h s o m e a s p e c t s o f t h e i r 
j o b s , m a y n o t b e i n c l i n e d t o a p p l y t h e s k i l l s a n d k n o w l e d g e n e e d e d t o e f f e c t i v e l y 
s o l v e j o b - r e l a t e d p r o b l e m s . A s a r e s u l t , M r . S a m p l e m a y n o t p e r f o r m o p t i m a l l y w h e n 
a n a l y z i n g c o m p l e x issues.

M r . S a m p l e s e e m s t o p r e f e r a s y s t e m a t i c a n d o r g a n i z e d a p p r o a c h t o p r o b l e m s o l v i n g , 
w h i c h m a y c a u s e h i m t o b e c o m e a b s o r b e d i n t h e d e t a i l s . T h i s t e n d e n c y c o u l d a f f e c t 
h i s a b i l i t y t o e v a l u a t e a b r o a d r a n g e o f o p t i o n s i n a r r i v i n g a t t h e b e s t solution.
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Decisiveness
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

88

T h e a b i l i t y t o m a k e c l e a r - c u t a n d t i m e l y d e c i s i o n s w i t h t h e a p p r o p r i a t e a m o u n t o f 
information.

M r . S a m p l e ' s D E C I S I V E N E S S s c o r e i s i n t h e HIGH  range.

T h i s p e r s o n t e n d s t o s e e k i n p u t f r o m o t h e r s w h e n m a k i n g d e c i s i o n s . E n c o u r a g i n g 
t e a m m e m b e r s t o p r o v i d e i n p u t w i l l e n h a n c e o t h e r s ' p e r c e p t i o n o f M r . S a m p l e a s a 
v a l u e d t e a m p l a y e r a n d l e a d e r , a n d s t r e n g t h e n h i s a b i l i t y t o m a k e t o u g h d e c i s i o n s 
t h a t a r e b e n e f i c i a l f o r t h e organization.

M r . S a m p l e a p p e a r s t o b e m o t i v a t e d t o m a x i m i z e o r g a n i z a t i o n a l e f f e c t i v e n e s s b y 
s e t t i n g h i g h s t a n d a r d s a n d a s p i r i n g t o a c c o m p l i s h d i f f i c u l t g o a l s . A c c o r d i n g l y , h e 
d o e s n o t h e s i t a t e t o m a k e c l e a r - c u t a n d t i m e l y d e c i s i o n s t h a t w i l l b e n e f i t t h e 
organization.

Creativity
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

86

D e m o n s t r a t i n g t h e a b i l i t y t o i n i t i a t e o r i g i n a l a n d i n n o v a t i v e i d e a s , p r o d u c t s , a n d 
approaches.

M r . S a m p l e ' s e x p e c t e d l e v e l o f C R E A T I V I T Y i s i n t h e HIGH  range.

M r . S a m p l e a p p e a r s w i l l i n g t o p u t f o r t h t h e e f f o r t r e q u i r e d t o a c h i e v e e x c e l l e n c e , 
w h i c h l i k e l y i n c l u d e s f i n d i n g n e w a n d o r i g i n a l a p p r o a c h e s t o d e a l i n g w i t h problems.

P e o p l e l i k e M r . S a m p l e , w h o t e n d t o b e d r a m a t i c a n d w i t t y , l i k e l y e n j o y b e i n g t h e 
c e n t e r o f a t t e n t i o n . A s a r e s u l t , t h e y a r e t y p i c a l l y n o t a f r a i d t o p r o m o t e t h e i r c r e a t i v e 
a n d i n n o v a t i v e ideas.

S p o n t a n e o u s a n d u n i n h i b i t e d i n d i v i d u a l s , l i k e M r . S a m p l e , t e n d t o b e c r e a t i v e a t 
w o r k . T h i s i s b e c a u s e t h e y a l l o w t h e i r t h o u g h t s t o f l o w f r e e l y r a t h e r t h a n 
o v e r - a n a l y z i n g a p r o b l e m b e f o r e v o i c i n g t h e i r opinion.

T h i s p e r s o n a p p e a r s t o v a l u e a d v i c e a n d s u p p o r t f r o m o t h e r s , w h i c h l i k e l y l e a d s h i m 
t o s h a r e h i s i d e a s w i t h t e a m m e m b e r s i n o r d e r t o g e t t h e i r i n p u t . T h i s m a y p e r m i t 
f u r t h e r r e f i n e m e n t o f i d e a s a n d p r o v i d e a n a v e n u e f o r M r . S a m p l e t o p r o d u c t i v e l y 
a p p l y h i s c r e a t i v e t a l e n t s i n t h e workplace.

M r . S a m p l e m a y h a v e a t a l e n t f o r p r e s e n t i n g i d e a s i n a f a v o r a b l e m a n n e r , w h i c h 
m a k e s i t m o r e l i k e l y t h a t h i s o r i g i n a l , i n v e n t i v e i d e a s w i l l b e a c c e p t e d b y t h e 
organization.

M r . S a m p l e t e n d s t o h a v e a n i n t e l l e c t u a l , t h o u g h t f u l a p p r o a c h t o s o l v i n g p r o b l e m s . 
T h i s t e n d e n c y l i k e l y a s s i s t s h i m i n d e v e l o p i n g c r e a t i v e s o l u t i o n s b e c a u s e h e i s a b l e 
t o d r a w o n h i s i n - d e p t h k n o w l e d g e o f c o m p l e x issues.
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C r e a t i v i t y (continued)
M r . S a m p l e a p p e a r s t o b e w i l l i n g t o t a k e a c h a n c e a n d e x p o s e h i m s e l f t o s i t u a t i o n s 
w i t h u n c e r t a i n o u t c o m e s . A s s u c h , h e m a y b e m o t i v a t e d t o e x p l o r e c r e a t i v e o p t i o n s 
a n d t a k e t h e n e c e s s a r y r i s k s i n v o l v e d i n t r y i n g o u t a n e w a n d u n t e s t e d m e t h o d o r 
approach.

I n d i v i d u a l s w h o t e n d t o b e s o c i a l l y c o n f i d e n t a n d s e l f - a s s u r e d , l i k e M r . S a m p l e , 
o f t e n f i n d i t e a s y t o p r e s e n t t h e i r i d e a s t o o t h e r s . P e o p l e t e n d t o r e s p o n d f a v o r a b l y t o 
h i s o r i g i n a l i d e a s b e c a u s e t h e y a r e d r a w n i n b y h i s self-confidence.

M r . S a m p l e a p p e a r s t o h a v e a s u p p o r t i v e a n d n u r t u r i n g i n t e r p e r s o n a l s t y l e . W a r m , 
h e l p f u l p e o p l e , l i k e M r . S a m p l e , a r e u s u a l l y e a g e r t o i n i t i a t e c r e a t i v e s o l u t i o n s t h a t 
w i l l b e n e f i t o t h e r m e m b e r s o f t h e organization.

M r . S a m p l e t e n d s t o h a v e a n i n t e l l e c t u a l c u r i o s i t y t h a t m a y s t i m u l a t e c r e a t i v e 
t h i n k i n g t h r o u g h a d e s i r e t o p r o b e a n d e x p l o r e v a r i o u s alternatives.

Thoroughness
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

18

T h e a b i l i t y t o a t t e n d t o d e t a i l a n d d e v e l o p a c o m p r e h e n s i v e a p p r o a c h t o problems.

M r . S a m p l e ' s a n t i c i p a t e d l e v e l o f T H O R O U G H N E S S i s i n t h e LOW range.

M r . S a m p l e t e n d s t o h a v e a n e n t e r t a i n i n g a n d d r a m a t i c i n t e r p e r s o n a l s t y l e . A l t h o u g h 
t h e r e i s c e r t a i n l y a p l a c e f o r a c h a r i s m a t i c , h i g h p r o f i l e l e a d e r , a f o c u s o n e n g a g i n g 
a n d a m u s i n g o t h e r s m a y i n t e r f e r e w i t h M r . S a m p l e ' s a b i l i t y t o c o n c e n t r a t e o n t h e 
d e t a i l s w h e n c o m p l e t i n g h i s work.

M r . S a m p l e a p p e a r s t o b e a n a c t i v e , e n e r g e t i c p e r s o n w h o m a y n o t f e e l a s i f h e i s 
d o i n g h i s j o b u n l e s s h e i s c o n s t a n t l y b u s y . T h i s t e n d e n c y m i g h t i n t e r f e r e w i t h h i s 
a b i l i t y t o f o c u s o n t h e n u a n c e s o f a p a r t i c u l a r j o b a n d t a k e t h e t i m e n e e d e d t o 
c o m p l e t e p r o j e c t s i n a t h o r o u g h manner.

D a r i n g a n d v e n t u r e s o m e p e o p l e , l i k e M r . S a m p l e , t e n d t o t a k e c h a n c e s a n d m a y 
f a v o r u n c e r t a i n t y . A l t h o u g h i t i s i m p o r t a n t t o t a k e a r i s k i n s o m e s i t u a t i o n s , 
i m p e t u o u s a n d s p o n t a n e o u s p e o p l e m a y o v e r l o o k i m p o r t a n t details.

I n d i v i d u a l s w h o t e n d t o b e s e l f - a s s u r e d i n t h e i r i n t e r a c t i o n s w i t h o t h e r s , s u c h a s M r . 
S a m p l e , a r e m o r e l i k e l y t o f o c u s o n p r e s e n t i n g t h e i r i d e a s c o n f i d e n t l y r a t h e r t h a n 
w o r r y a b o u t m a k i n g s m a l l m i s t a k e s . C o n s e q u e n t l y , t h e y m a y s p e n d l i t t l e t i m e 
t h o r o u g h l y c h e c k i n g a n d r e v i e w i n g t h e i r work.

M r . S a m p l e a p p e a r s t o b e o u t g o i n g a n d s o c i a b l e . H o w e v e r , i t c a n b e d i f f i c u l t f o r 
p e o p l e w h o a r e v e r y s o c i a b l e t o s t a y f o c u s e d o n t h e i r w o r k . T h i s m a y n e g a t i v e l y 
a f f e c t M r . S a m p l e ' s a b i l i t y t o a t t e n d t o i m p o r t a n t details.

M r . S a m p l e t e n d s t o e n j o y b e i n g a r o u n d o t h e r p e o p l e . I n a n e f f o r t t o s p e n d m o r e 
t i m e i n t e r a c t i n g w i t h o t h e r s , h e m a y n e g l e c t s p e c i f i c d e t a i l s o f h i s w o r k o r t a k e a 
h a s t y , u n p l a n n e d a p p r o a c h t o t a c k l i n g problems.
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T h o r o u g h n e s s (continued)
I n d i v i d u a l s w h o t e n d t o b e i m p u l s i v e a n d s p o n t a n e o u s , l i k e M r . S a m p l e , m a y b e 
p r o n e t o m o v e f o r w a r d w i t h a p r o j e c t w i t h o u t c o n s i d e r i n g t h e d e t a i l s t h a t c r e a t e a 
c o m p r e h e n s i v e p l a n o f action.

I n g e n e r a l , M r . S a m p l e a p p e a r s t o h a v e a n a d v e n t u r o u s a n d b o l d s t y l e a n d e n j o y s t h e 
t h r i l l o f d a n g e r o u s a c t i v i t i e s . P e o p l e w i t h t h e s e c h a r a c t e r i s t i c s c a n f i n d i t d i f f i c u l t t o 
m e t i c u l o u s l y a t t e n d t o t h e f i n e r p o i n t s o f a problem.

M r . S a m p l e ' s l e n i e n t " l i v e a n d l e t l i v e " a p p r o a c h m a y c a u s e h i m t o o v e r l o o k e s s e n t i a l 
d e t a i l s a n d b e s o m e w h a t t o l e r a n t o f s u b s t a n d a r d work.

Objectivity
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

47

T h e a b i l i t y t o m a i n t a i n a r e a l i s t i c p e r s p e c t i v e a n d k e e p p e r s o n a l b i a s e s t o a minimum.

M r . S a m p l e ' s O B J E C T I V I T Y s c o r e p l a c e s h i m w i t h i n t h e S L I G H T L Y B E L O W 
AVERAGE range.

I n d i v i d u a l s w h o a r e l e s s t h a n f u l l y s a t i s f i e d w i t h t h e i r j o b s , s u c h a s M r . S a m p l e , 
c o u l d h o l d a n e g a t i v e b i a s t o w a r d s o m e a s p e c t s o f t h e i r w o r k . T h e s e p e r s o n a l b i a s e s 
m a y s p i l l o v e r t o a f f e c t h i s p e r s p e c t i v e a b o u t h i s j o b i n general.

B e c a u s e M r . S a m p l e t e n d s t o s e e t h e v a l u e i n s o c i a l i z i n g a n d d e v e l o p i n g f r i e n d s h i p s 
i n t h e w o r k p l a c e , h e m a y o c c a s i o n a l l y s a c r i f i c e h i s o b j e c t i v i t y i n o r d e r t o m a i n t a i n 
relationships.

T h i s p e r s o n o c c a s i o n a l l y m a k e s h a s t y d e c i s i o n s w i t h o u t c o n s i d e r i n g t h e i r i m p a c t , 
a n d m i g h t s t a t e o p i n i o n s b e s t k e p t t o h i m s e l f . H i s t e n d e n c y t o a c t o r s p e a k b e f o r e 
t h i n k i n g m a y g i v e o t h e r s t h e i m p r e s s i o n t h a t M r . S a m p l e t e n d s t o l e t p e r s o n a l b i a s e s 
a f f e c t h i s j u d g m e n t a n d d e c i s i o n making.

M r . S a m p l e h a s a t e n d e n c y t o v a l u e c l o s e e m o t i o n a l t i e s w i t h o t h e r s a n d m a y e x p r e s s 
v i e w s b a s e d m o r e o n e m o t i o n t h a n r e a s o n . A s a r e s u l t , h e m a y a p p e a r t o f a v o r 
c e r t a i n s o l u t i o n s a n d o p i n i o n s w i t h o u t m a k i n g h i s u n d e r l y i n g l o g i c a n d r a t i o n a l e 
c l e a r t o others.
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R i s k Taking
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

91

T h e w i l l i n g n e s s t o t a k e s o u n d , c a l c u l a t e d r i s k s , b a s e d o n g o o d j u d g m e n t , i n s i t u a t i o n s 
w h e r e t h e o u t c o m e i s uncertain.

M r . S a m p l e ' s e x p e c t e d l e v e l o f R I S K T A K I N G p e r f o r m a n c e i s i n t h e V E R Y HIGH  range.

C o m p e t i t i v e a n d a m b i t i o u s i n d i v i d u a l s , s u c h a s M r . S a m p l e , w i l l o f t e n u n d e r t a k e 
c a l c u l a t e d r i s k s i n o r d e r t o a c h i e v e d e s i r e d results.

E n t e r t a i n i n g a n d d r a m a t i c i n d i v i d u a l s , s u c h a s M r . S a m p l e , t e n d t o t a k e r i s k s i n 
s o c i a l s i t u a t i o n s . T h i s i s b e c a u s e t h e y e n j o y b e i n g t h e c e n t e r o f a t t e n t i o n a n d m a y b e 
w i l l i n g t o t a k e a r i s k i n o r d e r t o g a i n n o t i c e o r r e c o g n i t i o n f r o m others.

M r . S a m p l e t e n d s t o a c t o n i m p u l s e a n d m a k e d e c i s i o n s q u i c k l y . T h i s i s t y p i c a l l y 
c o n s i s t e n t w i t h s o m e o n e w h o l i k e s t o t a k e r i s k s . M r . S a m p l e l i k e l y r e c o g n i z e s w h e n 
i t m a y b e n e c e s s a r y t o a b a n d o n a d e t a i l - o r i e n t e d a p p r o a c h i n f a v o r o f o n e t h a t a l l o w s 
h i m t o p r o c e e d w i t h a c a l c u l a t e d b u s i n e s s risk.

C u r i o u s a n d i n v e s t i g a t i v e , M r . S a m p l e u s u a l l y m a k e s s u r e h e t h o r o u g h l y u n d e r s t a n d s 
p r o b l e m s a n d s i t u a t i o n s s o t h a t h e c a n t a k e i n f o r m e d r i s k s w h e n d e a l i n g w i t h 
c h a l l e n g i n g issues.

C o n c e r n e d w i t h p r e s e n t i n g a f a v o r a b l e i m a g e o f h i m s e l f t o o t h e r s , M r . S a m p l e w i l l 
l i k e l y e n s u r e t h a t h e c o n v e y s a n i m a g e o f a d e c i s i v e l e a d e r w h o t a k e s c a l c u l a t e d 
r i s k s b a s e d o n g o o d judgment.

I n d i v i d u a l s w i t h a w i d e r a n g e o f i n t e r e s t s , s u c h a s M r . S a m p l e , t e n d t o b e m o t i v a t e d 
t o d o t h e n e c e s s a r y b a c k g r o u n d r e s e a r c h t o t a k e i n f o r m e d risks.

M r . S a m p l e t e n d s t o b e a n a l y t i c a l a n d c l e v e r , a n d t y p i c a l l y e n j o y s p u r s u i n g t o p i c s i n 
d e p t h , r e g a r d l e s s o f t h e i r d i f f i c u l t y . T h i s i n t e l l e c t u a l s t y l e h e l p s h i m t o r e s e a r c h a n d 
a n a l y z e r i s k s s o t h a t d e c i s i o n s a r e b a s e d o n s o u n d reasoning.

M r . S a m p l e ' s c o m f o r t w i t h o t h e r s a n d h i s t e n d e n c y t o i d e n t i f y w i t h t h e i r s t r u g g l e s 
a n d a c c o m p l i s h m e n t s a r e h e l p f u l q u a l i t i e s f o r a c t i n g i n u n c e r t a i n s i t u a t i o n s . T h i s i s 
l i k e l y b e c a u s e h e t e n d s t o c a r e f u l l y c o n s i d e r p o t e n t i a l r i s k s t o o t h e r s b e f o r e m a k i n g 
a n i m p o r t a n t decision.

S o c i a l l y c o n f i d e n t i n d i v i d u a l s , s u c h a s M r . S a m p l e , a r e n o t e a s i l y i n f l u e n c e d b y 
o t h e r s a n d a r e u s u a l l y w i l l i n g t o t a k e r i s k s i f n e c e s s a r y t o a d v a n c e p r o j e c t g o a l s . 
T h e y a r e l i k e l y c o n f i d e n t a n d c a n e a s i l y d e f e n d t h e i r d e c i s i o n s a n d choices.

B e c a u s e M r . S a m p l e t e n d s t o b e a t e a m p l a y e r , h e w i l l u s u a l l y c o l l a b o r a t e w i t h 
o t h e r s a n d t a k e r e a s o n a b l e r i s k s t o f u r t h e r t h e g o a l s o f t h e group.

M r . S a m p l e i s a n a t u r a l r i s k t a k e r w h o d o e s n o t t e n d t o h e s i t a t e t o p u r s u e 
o p p o r t u n i t i e s t h a t i n v o l v e a n e l e m e n t o f r i s k . H e m a y e n j o y t a k i n g c h a n c e s a n d 
e n s u r i n g t h a t h i s s u b o r d i n a t e s a r e a b l e t o w o r k i n a n e x c i t i n g c l i m a t e t h a t e n c o u r a g e s 
i n f o r m e d r i s k taking.
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R i s k T a k i n g (continued)
T h i s i n d i v i d u a l ' s s o c i a l a c u m e n a n d a b i l i t y t o " r e a d " p e o p l e l i k e l y c o n t r i b u t e s t o h i s 
w i l l i n g n e s s t o t a k e i n f o r m e d r i s k s . H i s s o c i a l s k i l l s m a y a l l o w h i m t o p e r c e i v e 
s i g n a l s a n d c u e s i n d i c a t i n g w h e n o t h e r s w i l l s u p p o r t o r d i s a p p r o v e o f h i s p o t e n t i a l l y 
r i s k y decisions.
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I n t e r p e r s o n a l M a n a g e r i a l Skills

Open-Mindedness
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

92

A w i l l i n g n e s s t o c o n s i d e r n e w i d e a s a n d a p p r o a c h e s , a s w e l l a s i n p u t f r o m others.

M r . S a m p l e ' s e x p e c t e d l e v e l o f O P E N - M I N D E D N E S S i s i n t h e V E R Y HIGH  range.

I n d i v i d u a l s l i k e M r . S a m p l e , w h o t e n d t o b e d r a m a t i c , w i t t y , a n d o u t g o i n g , a r e m o r e 
l i k e l y t o b e e x p r e s s i v e a n d o p e n t o s h a r i n g t h e i r i d e a s w i t h o t h e r s . S i m i l a r l y , t h e y 
l i k e l y v a l u e a w i d e v a r i e t y o f a l t e r n a t i v e viewpoints.

T h i s i n d i v i d u a l t e n d s t o b e d i p l o m a t i c a n d s o c i a l l y s k i l l e d . A s a r e s u l t , M r . S a m p l e i s 
l i k e l y r e g a r d e d a s o p e n - m i n d e d b e c a u s e h e l i s t e n s t o a l l s i d e s o f t h e s t o r y . H e t e n d s 
t o u n d e r s t a n d t h e i m p o r t a n c e o f a c k n o w l e d g i n g o t h e r s ' c o n t r i b u t i o n s a n d s h o w i n g 
t a c t w h e n r e j e c t i n g a p o o r s u g g e s t i o n o r idea.

M r . S a m p l e a p p e a r s t o b e s o c i a l l y c o n f i d e n t . H e t e n d s t o b e c o m f o r t a b l e w i t h h i s 
o w n i d e a s a n d i s n o t t h r e a t e n e d b y c r i t i c a l r e v i e w o f h i s proposals.

M r . S a m p l e ' s e v e n - t e m p e r e d a p p r o a c h t y p i c a l l y a l l o w s h i m t o e v a l u a t e o t h e r s ' i d e a s 
w i t h c o m p o s u r e a n d p o i s e . T h e s e c h a r a c t e r i s t i c s l i k e l y k e e p h i m o p e n t o a l t e r n a t i v e 
p e r s p e c t i v e s a n d i d e a s f o r w o r k p l a c e improvements.

B e i n g i n v o l v e d w i t h h i s w o r k a n d c o n c e r n e d a b o u t t h e g o a l s o f t h e o r g a n i z a t i o n 
m e a n s t h a t M r . S a m p l e i s l i k e l y t o c o n s i d e r a l t e r n a t i v e v i e w p o i n t s i n o r d e r t o f i n d 
t h e b e s t solution.

I n d i v i d u a l s l i k e M r . S a m p l e t e n d t o b e m o t i v a t e d b y d e a d l i n e s a n d o f t e n f e e l a s t r o n g 
s e n s e o f u r g e n c y a n d t i m e p r e s s u r e w h e n i t c o m e s t o c o m p l e t i n g t h e i r w o r k . B e c a u s e 
o f t h i s s t y l e , M r . S a m p l e i s l i k e l y o p e n t o s u g g e s t i o n s o n h o w t o i n c r e a s e 
p r o d u c t i v i t y a n d t i m e e f f i c i e n c y i n t h e workplace.

F i r s t Impression
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

96

T h e a b i l i t y t o c r e a t e a p o s i t i v e i m p a c t t h r o u g h s o c i a l c o n f i d e n c e , s i n c e r i t y , d r e s s , a n d 
v e r b a l fluency.

M r . S a m p l e ' s F I R S T I M P R E S S I O N s c o r e i s p r e d i c t e d t o b e i n t h e E X T R E M E L Y HIGH  
range.

C o l o r f u l , e n t e r t a i n i n g p e o p l e , l i k e M r . S a m p l e , t e n d t o m a k e m e m o r a b l e f i r s t 
impressions.

M r . S a m p l e i s g e n e r a l l y m o t i v a t e d t o c o n v e y a p o s i t i v e i m a g e o f h i m s e l f a n d 
m o n i t o r h o w h i s b e h a v i o r a f f e c t s o t h e r s . T h i s l i k e l y h e l p s h i m l e a v e a l a s t i n g 
i m p r e s s i o n t h a t p r o m o t e s p o s i t i v e , l o n g - t e r m b u s i n e s s relationships.
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F i r s t I m p r e s s i o n (continued)
D e p e n d a b l e a n d r e s p o n s i b l e i n d i v i d u a l s , s u c h a s M r . S a m p l e , t e n d t o f e e l a s t r o n g 
o b l i g a t i o n t o b e h o n e s t a n d u p r i g h t . A s s u c h , t h e y a r e o f t e n p o s i t i v e l y r e g a r d e d b y 
others.

M r . S a m p l e ' s r e s u l t s s u g g e s t t h a t h e i s a d v e n t u r o u s a n d b o l d . W i t h t h e s e 
c h a r a c t e r i s t i c s , h e i s l i k e l y t o c a p t u r e t h e a t t e n t i o n o f o t h e r s , t h e r e b y c r e a t i n g a 
p o s i t i v e f i r s t impression.

M r . S a m p l e ' s r e p u t a t i o n f o r h a r d w o r k a n d c o m m i t m e n t t o t h e j o b c o n t r i b u t e s t o h i s 
a b i l i t y t o c r e a t e a p o s i t i v e i m p a c t o n n e w a c q u a i n t a n c e s a n d b u s i n e s s contacts.

S o c i a l l y a s t u t e i n d i v i d u a l s , s u c h a s M r . S a m p l e , t e n d t o b e a b l e t o a c c u r a t e l y r e a d 
o t h e r s ' i n t e n t i o n s a n d e x p r e s s i o n s . T h i s q u a l i t y , c o u p l e d w i t h a s a v v y , s o p h i s t i c a t e d , 
a n d p e r s u a s i v e s t y l e , c o n t r i b u t e s t o h i s a b i l i t y t o c r e a t e a g o o d f i r s t impression.

M r . S a m p l e i s a s o c i a l l y c o n f i d e n t i n d i v i d u a l w h o s h o w s p r e s e n c e a n d s e l f - a s s u r a n c e 
i n i n t e r p e r s o n a l s i t u a t i o n s . H e p r o b a b l y f i n d s i t e a s y t o c r e a t e a p o s i t i v e f i r s t 
impression.

P e o p l e l i k e M r . S a m p l e t e n d t o e a s i l y c o n n e c t w i t h o t h e r s a n d p u t f o r t h e x t r a e f f o r t 
t o w i n f r i e n d s h i p s . T h e s e q u a l i t i e s h e l p h i m c r e a t e a p o s i t i v e i m p r e s s i o n o n others.

M r . S a m p l e i s g e n e r a l l y s e l f - c o n t r o l l e d a n d e v e n - t e m p e r e d . T h e s e t e n d e n c i e s 
p r o b a b l y s e t p e o p l e ' s m i n d s a t e a s e , a n d l e a v e p o s i t i v e i m p r e s s i o n s o n b u s i n e s s 
associates.

C o m p l e x t h i n k e r s , s u c h a s M r . S a m p l e , a r e l i k e l y t o b e s e e n a s i n s i g h t f u l a n d 
i n t e r e s t i n g . T h e i r s t y l e o f t e n c a p t u r e s t h e i n t e r e s t o f o t h e r s a n d h e l p s t h e m m a k e a 
g o o d f i r s t impression.

I n t e r p e r s o n a l Relations
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

93

R e l a t i n g t o o t h e r s i n a n o u t g o i n g , f r i e n d l y , w a r m , a n d p e r s o n a b l e m a n n e r i n o r d e r t o 
e s t a b l i s h a n d m a i n t a i n e f f e c t i v e i n t e r p e r s o n a l relationships.

M r . S a m p l e i s e x p e c t e d t o d e m o n s t r a t e p e r f o r m a n c e r e l e v a n t t o I N T E R P E R S O N A L 
R E L A T I O N S i n t h e V E R Y HIGH  range.

M r . S a m p l e t e n d s t o e n j o y b e i n g t h e c e n t e r o f a t t e n t i o n a n d w i n n i n g t h e n o t i c e o f 
o t h e r s . T h i s s o c i a l l y b o l d , e x p r e s s i v e s t y l e m a y h e l p h i m d e v e l o p n e w a c q u a i n t a n c e s 
t h a t h a v e t h e p o t e n t i a l t o b e c o m e u s e f u l b u s i n e s s contacts.

M r . S a m p l e a p p e a r s t o b e a s o c i a l l y i n t e l l i g e n t i n d i v i d u a l w h o i s s k i l l e d a t 
i n f l u e n c i n g o t h e r p e o p l e . H i s s o c i a l c h a r m a n d d i p l o m a t i c s t y l e l i k e l y m a k e i t e a s y 
f o r h i m t o m a k e m e a n i n g f u l p e r s o n a l connections.

M r . S a m p l e t e n d s t o b e q u i t e i n v o l v e d w i t h h i s w o r k - o f t e n t o t h e e x c l u s i o n o f o t h e r 
a c t i v i t i e s . H e l i k e l y u n d e r s t a n d s t h a t r e l a t i n g t o o t h e r s a t w o r k a n d m a i n t a i n i n g 
e f f e c t i v e r e l a t i o n s h i p s w i l l h e l p h i m b e t t e r p e r f o r m h i s j o b a n d a c c o m p l i s h 
w o r k - r e l a t e d goals.
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I n t e r p e r s o n a l R e l a t i o n s (continued)
I n g e n e r a l , M r . S a m p l e e n j o y s b e i n g w i t h p e o p l e a n d t y p i c a l l y m a k e s a n e f f o r t t o w i n 
f r i e n d s h i p s a n d m a i n t a i n a s s o c i a t i o n s w i t h o t h e r s . P e r s o n a b l e i n d i v i d u a l s , l i k e M r . 
S a m p l e , n a t u r a l l y s e e k o u t p o s i t i v e b u s i n e s s relationships.

M r . S a m p l e i s t y p i c a l l y e v e n - t e m p e r e d a n d a b l e t o r e m a i n c a l m i n s t r e s s f u l 
s i t u a t i o n s . T h i s m a y p r e v e n t h i m f r o m s a y i n g t h i n g s t h a t o f f e n d o r f r u s t r a t e o t h e r s , 
a n d m a y a l l o w h i m t o m a i n t a i n p r o d u c t i v e b u s i n e s s r e l a t i o n s h i p s o v e r time.

M r . S a m p l e t e n d s t o b e h e l p f u l , s u p p o r t i v e , a n d c a r i n g t o w a r d f r i e n d s a n d 
c o l l e a g u e s . T h i s l i k e l y p r o m o t e s t h e d e v e l o p m e n t o f s t r o n g i n t e r p e r s o n a l t i e s 
b e c a u s e M r . S a m p l e i s w i l l i n g t o p u t t h e n e e d s o f t h e w o r k g r o u p a b o v e h i s own.

M r . S a m p l e ' s s e l f - a s s u r a n c e a n d p o i s e l i k e l y d r a w s o t h e r s t o h i m . T h i s c o n t r i b u t e s t o 
h i s a b i l i t y t o c r e a t e a n d m a i n t a i n i n t e r p e r s o n a l relationships.

Sensitivity
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

98

S h o w i n g a s u p p o r t i v e , c o n s i d e r a t e , s e n s i t i v e , a n d c a r i n g a t t i t u d e t o w a r d t h e n e e d s , 
c o n c e r n s , m o o d s , a g e n d a s , i n t e r e s t s , a n d a s p i r a t i o n s o f others.

M r . S a m p l e ' s p r e d i c t e d s c o r e o n S E N S I T I V I T Y i s i n t h e E X T R E M E L Y HIGH  range.

M r . S a m p l e a p p e a r s t o b e a w a r m a n d c a r i n g p e r s o n w h o i s r e g a r d e d a s a p p r o a c h a b l e 
a n d s y m p a t h e t i c . H e l i k e l y i d e n t i f i e s w i t h p e o p l e a n d t h e i r p r o b l e m s , a n d v a l u e s 
c l o s e e m o t i o n a l t i e s w i t h others.

M r . S a m p l e ' s p a t i e n t , e v e n - t e m p e r e d d i s p o s i t i o n p r o b a b l y c o n t r i b u t e s t o h i s 
r e p u t a t i o n f o r b e i n g c o n s i d e r a t e o f others.

T h i s p e r s o n s e e m s t o b e h i g h l y f o c u s e d o n h i s j o b a n d d e d i c a t e d t o a c c o m p l i s h i n g 
w o r k o b j e c t i v e s . A s s u c h , M r . S a m p l e t e n d s t o b e m o t i v a t e d t o a c q u i r e i m p o r t a n t 
i n f o r m a t i o n a b o u t t h e m o o d s , a g e n d a s , i n t e r e s t s , a n d a s p i r a t i o n s o f h i s c o l l e a g u e s 
a n d subordinates.

M r . S a m p l e t e n d s t o b e a w a r e o f h o w h i s b e h a v i o r a f f e c t s o t h e r s . T h i s a l l o w s h i m t o 
c o n v e y t h e i m p r e s s i o n t h a t h e i s s e n s i t i v e a n d considerate.
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S o c i a l Astuteness
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

97

T h e a b i l i t y t o a c c u r a t e l y r e a d a n d r e s p o n d d i p l o m a t i c a l l y t o o r g a n i z a t i o n a l t r e n d s a n d 
n o r m s , a s w e l l a s e f f e c t i v e l y d e a l w i t h o r g a n i z a t i o n a l politics.

M r . S a m p l e ' s a n t i c i p a t e d l e v e l o f p e r f o r m a n c e o n S O C I A L A S T U T E N E S S i s i n t h e 
E X T R E M E L Y HIGH  range.

M r . S a m p l e t e n d s t o l i s t e n t o a d v i c e o f f e r e d b y c o w o r k e r s a n d a s s o c i a t e s , w h i c h 
l i k e l y c o n t r i b u t e s t o h i s r e p u t a t i o n a s s o m e o n e w h o i s s o c i a l l y a s t u t e a n d s e n s i t i v e t o 
o r g a n i z a t i o n a l dynamics.

M r . S a m p l e i s h a r d w o r k i n g a n d a s p i r e s t o a c c o m p l i s h d i f f i c u l t g o a l s . H e l i k e l y 
r e c o g n i z e s t h a t b e h a v i n g i n a d i p l o m a t i c , s o c i a l l y a t t e n t i v e m a n n e r i s i n t e g r a l t o 
a c h i e v i n g h i s objectives.

M r . S a m p l e t e n d s t o v a l u e c l o s e t i e s w i t h o t h e r s a n d t y p i c a l l y e n j o y s i n t e r a c t i n g w i t h 
p e o p l e . T h i s l i k e l y a l l o w s h i m t o a d o p t a d i p l o m a t i c a n d t a c t f u l i n t e r p e r s o n a l s t y l e 
t h a t p r o m o t e s p o s i t i v e r e l a t i o n s h i p s i n t h e workplace.

A n e n t e r t a i n i n g i n d i v i d u a l , s u c h a s M r . S a m p l e , k n o w s h o w t o w i n t h e a t t e n t i o n o f 
o t h e r s a n d k e e p a c r o w d i n t e r e s t e d . T h i s a b i l i t y t o p l a y t o t h e i n t e r e s t s o f o t h e r s 
l i k e l y h e l p s h i m p r o m o t e t h e a g e n d a o f h i s w o r k group.

M r . S a m p l e a p p e a r s t o e n j o y t a k i n g a c h a n c e a n d e x p o s i n g h i m s e l f t o u n c e r t a i n 
s i t u a t i o n s . A d v e n t u r o u s a n d b o l d i n d i v i d u a l s a r e l i k e l y t o t a k e a d v a n t a g e o f p o l i t i c a l 
a g e n d a s , a s t h i s w i l l h e l p t h e m e x e r t t h e n e c e s s a r y i n f l u e n c e t o a c h i e v e t h e i r goals.

T h i s p e r s o n t e n d s t o b e c o n f i d e n t , c o m p o s e d , a n d s e l f - a s s u r e d i n s o c i a l s i t u a t i o n s . 
T h i s s t y l e l i k e l y h e l p s M r . S a m p l e d e a l e f f e c t i v e l y w i t h o t h e r s a n d e x e r t i n f l u e n c e o n 
b e h a l f o f h i s s u b o r d i n a t e s w h e n necessary.

A n a p p r e c i a t i o n f o r c o n v e n t i o n a l c u s t o m s a n d b e l i e f s l i k e l y h e l p s M r . S a m p l e 
u n d e r s t a n d t h e i m p o r t a n c e o f a d h e r i n g t o o r g a n i z a t i o n a l n o r m s , a n d i n t u r n , 
e f f e c t i v e l y n a v i g a t e t h e p o l i t i c a l climate.

T h i s p e r s o n ' s t e n d e n c y t o b e d i p l o m a t i c , c h a r m i n g , a n d s o c i a l l y p e r c e p t i v e l i k e l y 
m a k e s h i m a n a s t u t e o b s e r v e r o f p o l i t i c a l t r e n d s i n t h e o r g a n i z a t i o n . M r . S a m p l e 
l i k e l y k n o w s h o w t o l e v e r a g e h i s i n f l u e n c e i n o r d e r t o f u r t h e r t h e g o a l s o f h i s t e a m o r 
unit.

I n g e n e r a l , M r . S a m p l e l i k e s t o c o l l a b o r a t e w i t h o t h e r s a n d a c t i v e l y s e e k s c o w o r k e r s ' 
i n p u t a n d s u p p o r t . T h i s c a n b e b e n e f i c i a l f o r b u i l d i n g r e l a t i o n s h i p s , a n d c a n h e l p h i m 
c a p i t a l i z e o n o r g a n i z a t i o n a l p o l i t i c s a n d trends.

P e o p l e l i k e M r . S a m p l e , w h o s t r i v e t o p o r t r a y t h e m s e l v e s i n a p o s i t i v e l i g h t a n d a r e 
c o n c e r n e d w i t h s e l f - p r e s e n t a t i o n , a r e g e n e r a l l y p e r c e i v e d a s s o c i a l l y intelligent.

T h i s i n d i v i d u a l ' s c a p a c i t y t o s h o w c o n s i d e r a t i o n a n d r e s p o n s i v e n e s s t o o t h e r s ' n e e d s 
s h o u l d h e l p h i m s t a y c o n n e c t e d w i t h o r g a n i z a t i o n a l t r e n d s a n d a v o i d p o l i t i c a l l y 
d a m a g i n g conflicts.
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S o c i a l A s t u t e n e s s (continued)
M r . S a m p l e a p p e a r s t o b e m i l d - m a n n e r e d , c a l m , a n d e v e n - t e m p e r e d . T h i s 
c o n c i l i a t o r y a p p r o a c h l i k e l y h e l p s h i m p a t i e n t l y r e a d o t h e r s ' r e a c t i o n s a n d r e s p o n d i n 
a w a y t h a t p r e v e n t s h i m f r o m m a k i n g e n e m i e s o r t a k i n g u n p o p u l a r stands.

C o n f l i c t Management
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

87

T h e a b i l i t y t o m e d i a t e a n d r e s o l v e c o n f l i c t s a n d d i s a g r e e m e n t s i n a m a n n e r b e s t f o r a l l 
p a r t i e s involved.

T h e e x p e c t e d l e v e l o f p e r f o r m a n c e o n C O N F L I C T M A N A G E M E N T f o r M r . S a m p l e 
p l a c e s h i m i n t h e HIGH  range.

R e s u l t s i n d i c a t e t h a t b y n a t u r e , M r . S a m p l e s e e m s t o b e c l e v e r a n d s o c i a l l y 
p e r c e p t i v e . T h e s e q u a l i t i e s h e l p h i m m e d i a t e a n d r e s o l v e c o n f l i c t s b e c a u s e h e i s 
q u i c k t o n o t i c e a n d u n d e r s t a n d o t h e r s ' m o o d s , m o t i v a t i o n s , a n d intentions.

M r . S a m p l e a p p e a r s t o b e e v e n - t e m p e r e d , c a l m , a n d u n l i k e l y t o g e t c a u g h t u p i n 
e m o t i o n a l l y c h a r g e d s i t u a t i o n s . T h i s d e m e a n o r m a y a s s i s t h i m i n o f f e r i n g a c l e a r , 
i n s i g h t f u l p e r s p e c t i v e t h a t i s e s s e n t i a l f o r r e s o l v i n g conflict.

M r . S a m p l e i s t y p i c a l l y w i l l i n g t o " g o o u t o n a l i m b " t o g e n e r a t e i d e a s t h a t h e l p 
r e s o l v e d i s p u t e s . H e m a y n o t b e i n c l i n e d t o s e t t l e f o r t h e s a f e s t o r e a s i e s t s o l u t i o n , 
w h i c h m a y h e l p e n s u r e t h a t a l l p a r t i e s w a l k a w a y satisfied.

Communication
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

19

K e e p i n g s u b o r d i n a t e s a n d s u p e r i o r s i n f o r m e d a b o u t d e c i s i o n s , e v e n t s , a n d d e v e l o p m e n t s 
t h a t a f f e c t them.

M r . S a m p l e ' s p r e d i c t e d C O M M U N I C A T I O N s c o r e i s i n t h e LOW range.

E n e r g e t i c i n d i v i d u a l s , l i k e M r . S a m p l e , w o u l d r a t h e r f o c u s o n s t a r t i n g n e w p r o j e c t s 
i n s t e a d o f s i t t i n g d o w n w i t h c o w o r k e r s t o k e e p t h e m u p - t o - d a t e o n p r o j e c t 
developments.

M r . S a m p l e t e n d s t o p e r s e v e r e o n p r o j e c t s , e v e n i n t h e f a c e o f g r e a t d i f f i c u l t y . H e 
m a y b e c o m e s o i m m e r s e d i n h i s o w n w o r k t h a t h e f o r g e t s t o k e e p o t h e r s i n f o r m e d 
a b o u t p r o j e c t s , d e a d l i n e s , a n d events.
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F o r m a l Presentation
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

72

T h e a b i l i t y t o d e l i v e r a n i n t e r e s t i n g , i n f o r m a t i v e , a n d o r g a n i z e d presentation.

M r . S a m p l e ' s F O R M A L P R E S E N T A T I O N s c o r e i s i n t h e A B O V E AVERAGE range.

T h i s p e r s o n t e n d s t o b e r e g a r d e d a s s o c i a l l y i n t e l l i g e n t . T h i s c a n h e l p M r . S a m p l e 
g a u g e t h e n e e d s a n d i n t e r e s t - l e v e l o f t h e a u d i e n c e t o t a i l o r h i s p r e s e n t a t i o n s t y l e a n d 
c o n t e n t accordingly.

M r . S a m p l e ' s p r e f e r e n c e f o r t a k i n g r i s k s e n a b l e s h i m t o e x p r e s s u n e x p e c t e d i d e a s 
a n d i n t e r p r e t a t i o n s t o a n a u d i e n c e . T h i s w i l l l i k e l y i n c r e a s e t h e i r l e v e l o f interest.

H i s d e p t h o f c o v e r a g e , p e r c e p t i v e a n a l y s i s , a n d w i l l i n g n e s s t o p r e s e n t m a t e r i a l f r o m 
a v a r i e t y o f p e r s p e c t i v e s g i v e s M r . S a m p l e ' s f o r m a l p r e s e n t a t i o n s a r i c h n e s s a n d 
i n s i g h t t h a t i s a p p r e c i a t e d b y t h e audience.

T h i s p e r s o n ' s s h o w m a n s h i p a n d r e l i s h f o r b e i n g t h e c e n t e r o f a t t e n t i o n l i k e l y 
s t i m u l a t e s h i s a u d i e n c e . M r . S a m p l e t e n d s t o b e a b l e t o d e l i v e r a n i n t e r e s t i n g 
p r e s e n t a t i o n t h a t i s , a t t i m e s , e n t e r t a i n i n g a n d dramatic.

Persuasiveness
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

93

T h e a b i l i t y t o s e l l o t h e r s o n i d e a s , a p p r o a c h e s , p r o d u c t s , a n d services.

M r . S a m p l e ' s l e v e l o f p e r f o r m a n c e o n t h e d i m e n s i o n o f P E R S U A S I V E N E S S i s e x p e c t e d 
t o b e i n t h e V E R Y HIGH  range.

B e c a u s e M r . S a m p l e t e n d s t o s p e a k f r e e l y a n d s p o n t a n e o u s l y , h e m a y h a v e a n a b i l i t y 
t o p e r s u a d e o t h e r s a n d c r e a t e a " b u z z " a r o u n d h i s i d e a s a n d approaches.

M r . S a m p l e h a s a k n a c k f o r p r e s e n t i n g h i m s e l f a n d h i s p r o p o s a l s i n a f a v o r a b l e l i g h t , 
w h i c h h e l p s i n p e r s u a d i n g o t h e r s t o v i e w h i s i d e a s a n d s u g g e s t i o n s a s desirable.

M r . S a m p l e a p p e a r s t o b e s e n s i t i v e t o t h e e f f e c t s o f h i s b e h a v i o r o n o t h e r s . H e i s 
l i k e l y a b l e t o m o n i t o r a n d , i f n e c e s s a r y , a d j u s t h i s c o m m u n i c a t i o n s i n o r d e r t o 
p e r s u a d e o t h e r s t o s u p p o r t h i s ideas.

M r . S a m p l e m a y b e p e r s u a s i v e i n p a r t b e c a u s e h e t r u l y e n j o y s o t h e r s ' a t t e n t i o n . H i s 
d r a m a t i c a n d e n g a g i n g s t y l e l i k e l y e n c o u r a g e s h i s d i r e c t r e p o r t s t o p a y a t t e n t i o n t o 
h i s i d e a s a n d approaches.

M r . S a m p l e l i k e l y d i s p l a y s a s t r o n g p r e s e n c e i n m o s t s o c i a l s i t u a t i o n s . H i s l e v e l o f 
s e l f - c o n f i d e n c e m a y a l l o w h i m t o s e l l p r o d u c t s a n d c o n v i n c e o t h e r s t o e n d o r s e h i s 
i d e a s a n d solutions.

M r . S a m p l e i s c o m p e t i t i v e a n d c a n b e d e m a n d i n g i n t e r m s o f m e e t i n g h i s o b j e c t i v e s . 
T h e s e c h a r a c t e r i s t i c s l i k e l y p r o v i d e h i m w i t h t h e m o t i v a t i o n a n d d r i v e t o s e l l h i s 
i d e a s a n d c o n v i n c e o t h e r s t o a d o p t h i s w a y o f thinking.
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P e r s u a s i v e n e s s (continued)
M r . S a m p l e t e n d s t o b e w i l l i n g t o t a k e r i s k s i n o r d e r t o i n f l u e n c e o t h e r s . T h i s 
s u g g e s t s t h a t h e i s c o n f i d e n t i n h i s i d e a s , w h i c h c a n p e r s u a d e o t h e r s t o s u p p o r t h i s 
s u g g e s t i o n s a n d proposals.

M r . S a m p l e r e c o g n i z e s t h a t h e n e e d s o t h e r s ' s u p p o r t t o m o v e h i s i d e a s f o r w a r d . B y 
m a k i n g h i s d i r e c t r e p o r t s f e e l i m p o r t a n t a n d v a l u e d , t h e y w i l l l i k e l y b e r e a d y a n d 
w i l l i n g t o s u p p o r t h i s cause.

Negotiation
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

91

T h e a b i l i t y t o n e g o t i a t e o u t c o m e s t h a t f u r t h e r t h e i n t e r e s t s o f t h e o r g a n i z a t i o n , a n d w h e n 
p o s s i b l e , a l s o f u r t h e r t h e i n t e r e s t s o f o p p o s i n g groups.

T h e e x p e c t e d l e v e l o f p e r f o r m a n c e f o r M r . S a m p l e i n N E G O T I A T I O N p l a c e s h i m i n t h e 
V E R Y HIGH  range.

M r . S a m p l e t e n d s t o b e c o o p e r a t i v e , w a r m , a n d f r i e n d l y . T h e s e q u a l i t i e s h e l p 
e s t a b l i s h a n a t m o s p h e r e o f f r i e n d l i n e s s a n d w a r m t h t h a t f a c i l i t a t e s s m o o t h 
negotiation.

M r . S a m p l e t e n d s t o r e l y o n t h e a d v i c e a n d r e a s s u r a n c e o f o t h e r s . A w i l l i n g n e s s t o 
d e p e n d o n o t h e r s f o r s u p p o r t m a y f a c i l i t a t e t h e i n i t i a t i o n a n d m a i n t e n a n c e o f 
c o l l a b o r a t i v e r e l a t i o n s h i p s . T h i s , i n t u r n , c a n c o n t r i b u t e t o a n e g o t i a t i o n p r o c e s s t h a t 
f u r t h e r s t h e i n t e r e s t s o f a l l parties.

M r . S a m p l e i s u s u a l l y f o c u s e d o n g e t t i n g t h e j o b d o n e w e l l a n d t y p i c a l l y w o r k s h a r d 
t o a c h i e v e i m p o r t a n t g o a l s . T h e s e q u a l i t i e s s u g g e s t t h a t h e i s s t r o n g l y m o t i v a t e d t o 
n e g o t i a t e o u t c o m e s t h a t w i l l h e l p h i m a c c o m p l i s h h i s objectives.

N e g o t i a t o r s o f t e n n e e d t o p r e s e n t t h e i r i d e a s a n d p r o p o s a l s i n a m a n n e r t h a t 
g e n e r a t e s e x c i t e m e n t a n d b u y - i n . M r . S a m p l e a p p e a r s t o b e c a p a b l e i n t h i s a r e a , 
w h i c h l i k e l y f a c i l i t a t e s h i s a b i l i t y t o n e g o t i a t e a s u c c e s s f u l outcome.

M r . S a m p l e a p p e a r s t o b e w i l l i n g t o t a k e a r i s k w h e n n e c e s s a r y i n o r d e r t o r e a c h t h e 
b e s t s o l u t i o n . I n n e g o t i a t i o n s i t u a t i o n s , t h i s c o u l d b e h e l p f u l f o r r e s o l v i n g c o m p e t i n g 
perspectives.

R e s u l t s s u g g e s t t h a t M r . S a m p l e d e m o n s t r a t e s a s t r o n g p r e s e n c e i n m o s t s o c i a l 
s i t u a t i o n s . T h i s s e l f - a s s u r a n c e l i k e l y h e l p s h i m a r g u e c o n v i n c i n g l y f o r h i s o b j e c t i v e s 
a n d a c h i e v e d e s i r e d results.

I n g e n e r a l , M r . S a m p l e i s a n i n s i g h t f u l a n d s o c i a l l y s a v v y p e r s o n w h o c a n b e 
c h a r m i n g a n d d i p l o m a t i c , o r a s s e r t i v e a n d f o r c e f u l , a s t h e n e g o t i a t i o n p r o c e s s 
requires.

M r . S a m p l e i s l i k e l y a b l e t o m a i n t a i n h i s p o i s e a n d c o m p o s u r e d u r i n g s t r e s s f u l 
n e g o t i a t i o n s . T h i s t e n d e n c y a l l o w s h i m t o f o c u s o n f o r m u l a t i n g p e r s u a s i v e , l o g i c a l 
a r g u m e n t s t h a t s e r v e t o f u r t h e r s t a k e h o l d e r s ' interests.
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N e g o t i a t i o n (continued)
B e c a u s e t h i s i n d i v i d u a l t e n d s t o b e e x p r e s s i v e , o u t g o i n g , a n d e n j o y s r e c e i v i n g 
a t t e n t i o n f r o m o t h e r s , h e u s u a l l y f e e l s c o n f i d e n t d u r i n g n e g o t i a t i o n s . T h i s s h o u l d 
a l l o w M r . S a m p l e t o e f f e c t i v e l y a r g u e h i s p o s i t i o n , e s p e c i a l l y s i n c e h e t e n d s t o t h r i v e 
i n t h e spotlight.
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P e r s o n a l M a n a g e r i a l Qualities

Listening
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

69

T a k i n g t h e t i m e t o l i s t e n t o o t h e r s ' q u e s t i o n s , c o n c e r n s , a n d v i e w p o i n t s , i d e n t i f y i n g t h e 
r e l e v a n t i n f o r m a t i o n , a n d c o n v e y i n g i t t o t h e o t h e r person.

M r . S a m p l e ' s s c o r e o n L I S T E N I N G p l a c e s h i m i n t h e A B O V E AVERAGE range.

B e c a u s e M r . S a m p l e t e n d s t o r e m a i n c o m p o s e d a n d e v e n - t e m p e r e d , h e i s l i k e l y s e e n 
a s a p a t i e n t l i s t e n e r w h o i s a b l e t o a t t e n d c l o s e l y t o i m p o r t a n t m e s s a g e s a n d 
u n d e r s t a n d t h e m a i n objective.

M r . S a m p l e i s h i g h l y i n v o l v e d i n h i s w o r k . S i n c e w o r k - r e l a t e d m a t t e r s a r e l i k e l y 
i m p o r t a n t t o h i m , h e t e n d s t o l i s t e n c l o s e l y t o s u b o r d i n a t e s , p i c k o u t t h e r e l e v a n t 
i n f o r m a t i o n f r o m a m e s s a g e , a n d a c c u r a t e l y c o n v e y t h i s m e s s a g e t o others.

A c h i e v e m e n t a n d Motivation
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

93

D e m o n s t r a t i n g t h e m o t i v a t i o n t o w o r k h a r d , b e s u c c e s s f u l , a c h i e v e d i f f i c u l t g o a l s , a n d 
c o m p l e t e c h a l l e n g i n g tasks.

T h e e x p e c t e d l e v e l o f p e r f o r m a n c e f o r M r . S a m p l e o n A C H I E V E M E N T A N D 
M O T I V A T I O N p l a c e s h i m i n t h e V E R Y HIGH  range.

M r . S a m p l e ' s t e n d e n c y t o g e t e x c i t e d a b o u t a n d t a k e o n s e v e r a l d i f f e r e n t p r o j e c t s a t 
o n c e l i k e l y c o n t r i b u t e s t o h i s r e p u t a t i o n a s a m o t i v a t e d "go-getter."

P e o p l e w h o e n j o y b e i n g n o t i c e d b y o t h e r s , l i k e M r . S a m p l e , a r e o f t e n m o t i v a t e d t o 
w o r k h a r d a n d b e s u c c e s s f u l . O t h e r s w i l l l i k e l y s e e h i m a s e n t e r p r i s i n g a n d 
m o t i v a t e d b e c a u s e h e t e n d s t o c a l l a t t e n t i o n t o h i s p e r s o n a l accomplishments.

M r . S a m p l e ' s e n t e r p r i s i n g n a t u r e a n d w i l l i n g n e s s t o t a k e c a l c u l a t e d r i s k s c o n t r i b u t e s 
t o h i s d r i v e t o b e s u c c e s s f u l a n d a c h i e v e d i f f i c u l t goals.

T h i s p e r s o n t e n d s t o b e d r i v e n , c o m p e t i t i v e , a n d g o a l - d i r e c t e d . H e t e n d s t o p u r s u e h i s 
o b j e c t i v e s w i t h a c e r t a i n d e g r e e o f i n t e n s i t y a n d s e n s e o f p u r p o s e . A s s u c h , M r . 
S a m p l e l i k e l y d e m a n d s a h i g h l e v e l o f e x c e l l e n c e i n h i s work.

M r . S a m p l e e n j o y s s o c i a l a c t i v i t i e s a n d e n g a g i n g i n c a s u a l c o n v e r s a t i o n s w i t h 
c o w o r k e r s . T h i s m a y h e l p h i m a c q u i r e t h e i n f o r m a t i o n t h a t i s n e c e s s a r y t o c o m p l e t e 
d i f f i c u l t tasks.

H i s w i l l i n g n e s s t o s e e k h e l p a n d s u p p o r t f r o m o t h e r s l i k e l y c o n t r i b u t e s t o h i s a b i l i t y 
t o a c c o m p l i s h a m b i t i o u s g o a l s . T h i s i s b e c a u s e M r . S a m p l e i s a b l e t o b u i l d a n e t w o r k 
o f s u p p o r t t o h e l p h i m t h i n k t h r o u g h p r o b l e m s a n d a c c o m p l i s h tasks.
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A c h i e v e m e n t a n d M o t i v a t i o n (continued)
M r . S a m p l e a p p e a r s t o p o s s e s s a s t r o n g s e n s e o f i n v o l v e m e n t i n h i s j o b a n d a 
c o m m i t m e n t t o o r g a n i z a t i o n a l o b j e c t i v e s . A s a r e s u l t , h e l i k e l y d e v o t e s a l o t o f 
a t t e n t i o n t o w a r d a c h i e v i n g h i s goals.

M r . S a m p l e p o s s e s s e s a s e n s e o f u r g e n c y a b o u t g e t t i n g t h i n g s d o n e o n t i m e . T h i s 
m a y h e l p h i m s t a y m o t i v a t e d a n d d r i v e n t o r e a c h i m p o r t a n t m i l e s t o n e s a n d a m b i t i o u s 
goals.

M r . S a m p l e t e n d s t o b e c o n c e r n e d a b o u t m a k i n g a p o s i t i v e i m p r e s s i o n o n o t h e r s . A s 
a r e s u l t , h e l i k e l y s t r i v e s t o m a i n t a i n h i s r e p u t a t i o n a s a h a r d w o r k e r w h o i s 
s u c c e s s f u l i n a c h i e v i n g h i s objectives.

Self-Discipline
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

16

T h e a b i l i t y t o r e s i s t i m p u l s e , m a i n t a i n f o c u s , a n d s e e a p r o j e c t t h r o u g h t o completion.

M r . S a m p l e ' s S E L F - D I S C I P L I N E s c o r e i s i n t h e LOW range.

I n d i v i d u a l s w h o t e n d t o b e a d v e n t u r o u s a n d b o l d , l i k e M r . S a m p l e , m a y f i n d i t 
d i f f i c u l t t o r e s i s t t h e i m p u l s e t o e n g a g e i n e x c i t i n g a c t i v i t i e s . T h i s t e n d e n c y m a y l e a d 
M r . S a m p l e t o l o s e f o c u s o r b e c o m e d i s i n t e r e s t e d w h e n c o m p l e t i n g r o u t i n e projects.

P e o p l e l i k e M r . S a m p l e , w h o e n j o y s o l v i n g c o m p l e x p r o b l e m s a n d w h o m a y b e c o m e 
i m p a t i e n t w i t h o v e r s i m p l i f i c a t i o n o f t e n g e t c a u g h t u p i n t h e b r a i n s t o r m i n g p h a s e , 
r a t h e r t h a n r e m a i n f o c u s e d o n m o v i n g a p r o j e c t forward.

O n e n e e d s t o s h o w a c e r t a i n d e g r e e o f c a u t i o n a n d c o n s e r v a t i s m t o m a i n t a i n f o c u s . 
M r . S a m p l e ' s p r e f e r e n c e f o r e x c i t i n g a n d p o t e n t i a l l y r i s k y o p p o r t u n i t i e s m a y n o t b e 
c o n s i s t e n t w i t h t h i s style.

S e l f - a s s u r e d a n d s o c i a l l y c o n f i d e n t i n d i v i d u a l s , s u c h a s M r . S a m p l e , m a y b e p r o n e t o 
o v e r e x t e n d t h e m s e l v e s a n d t a k e o n m o r e t h a n t h e y c a n r e a s o n a b l y h a n d l e . T h i s 
t e n d e n c y m a y l i m i t M r . S a m p l e ' s a b i l i t y t o f o c u s e x c l u s i v e l y o n i n d i v i d u a l projects.

H i g h l y s o c i a b l e i n d i v i d u a l s , s u c h a s M r . S a m p l e , c a n b e c o m e e a s i l y d i s t r a c t e d b y 
i d l e c o n v e r s a t i o n s . H e m a y l a c k t h e s e l f - d i s c i p l i n e t o r e s i s t a n o p p o r t u n i t y t o 
s o c i a l i z e , w h i c h c a n i n t e r f e r e w i t h t h e t i m e l y c o m p l e t i o n o f h i s work.

M r . S a m p l e t y p i c a l l y p r e f e r s t o s u r r o u n d h i m s e l f w i t h p e o p l e a n d t e n d s t o f o r m c l o s e 
p e r s o n a l c o n n e c t i o n s a n d f r i e n d s h i p s . H e m a y b e c o m e e a s i l y d i s t r a c t e d f r o m a t a s k 
b e c a u s e o f h i s p r e f e r e n c e f o r s o c i a l i n t e r a c t i o n o v e r d i l i g e n t l y c o m p l e t i n g h i s work.

M r . S a m p l e a p p e a r s t o b e r a t h e r i m p u l s i v e . T h i s m a y l e a d t o d i f f i c u l t i e s i n 
p r i o r i t i z i n g a n d a p r o p e n s i t y t o j u m p f r o m o n e t a s k t o a n o t h e r , w h i c h c o u l d i n t e r f e r e 
w i t h h i s a b i l i t y t o f o c u s o n a j o b o r task.

T h i s i n d i v i d u a l m a y e n j o y e n t e r t a i n i n g o t h e r s a n d c a p t u r i n g t h e i r a t t e n t i o n . T h i s c a n 
b e a s o u r c e o f d i s t r a c t i o n f o r c o w o r k e r s a n d m a y p r e v e n t M r . S a m p l e f r o m 
e x e r c i s i n g t h e s e l f - d i s c i p l i n e n e c e s s a r y t o r e m a i n f o c u s e d o n t h e job.
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S e l f - D i s c i p l i n e (continued)
M r . S a m p l e ' s t e n d e n c y t o o p e n l y a c c e p t o t h e r s ' o p i n i o n s a n d s u g g e s t i o n s m a y 
s o m e t i m e s c l o u d h i s o w n v i e w s a n d p r e v e n t h i m f r o m m a i n t a i n i n g t h e f o c u s 
n e c e s s a r y t o s e e a p r o j e c t t h r o u g h t o completion.

Flexibility
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

92

T h e a b i l i t y t o a d a p t o n e ' s s t y l e o r a p p r o a c h i n o r d e r t o a d j u s t t o c h a n g i n g c i r c u m s t a n c e s 
o r t o a c h i e v e a n objective.

M r . S a m p l e ' s e x p e c t e d p e r f o r m a n c e l e v e l o n F L E X I B I L I T Y p l a c e s h i m i n t h e V E R Y 
HIGH  range.

P r o j e c t s t h a t h a v e a n e l e m e n t o f u n p r e d i c t a b i l i t y m a y a p p e a l t o M r . S a m p l e . I t i s n o t 
s u r p r i s i n g t h a t h e t e n d s t o s h o w f l e x i b i l i t y w h e n f a c e d w i t h u n c e r t a i n t y o r risk.

S e l f - a s s u r e d a n d s o c i a l l y c o n f i d e n t i n d i v i d u a l s , s u c h a s M r . S a m p l e , t e n d t o f e e l 
c o m f o r t a b l e d e a l i n g w i t h n e w s i t u a t i o n s . T h i s i s l i k e l y b e c a u s e t h e y f e e l 
w e l l - e q u i p p e d t o h a n d l e a challenge.

I n d i v i d u a l s l i k e M r . S a m p l e , w h o a r e c o n c e r n e d a b o u t a n d i n v o l v e d i n t h e i r w o r k , 
a r e m o r e l i k e l y t o r e s p o n d a p p r o p r i a t e l y t o c h a n g e s i n c e t h e y t e n d t o b e 
w e l l - i n f o r m e d a b o u t o r g a n i z a t i o n a l t r e n d s a n d n e w developments.

M r . S a m p l e i s a n o u t g o i n g p e r s o n w h o l i k e l y e n j o y s b e i n g t h e c e n t e r o f a t t e n t i o n a n d 
e n t e r t a i n i n g a c r o w d . A s s u c h , h e i s l i k e l y a b l e t o c h a n g e a n d m o d i f y h i s s t y l e i n 
o r d e r t o a d j u s t t o d i f f e r e n t a u d i e n c e s , r o l e s , a n d o t h e r c h a n g i n g circumstances.

M r . S a m p l e t e n d s t o b e a c a l m , r a t i o n a l p e r s o n w h o c o p e s e f f e c t i v e l y w i t h e v e r y d a y 
f r u s t r a t i o n s . T h i s m a y a l l o w h i m t o d e a l w i t h v a r i o u s c h a l l e n g e s a n d t o c h a n g e 
d i r e c t i o n s w i t h o u t b e c o m i n g f r u s t r a t e d o r rattled.

M r . S a m p l e a p p e a r s t o b e d i p l o m a t i c a n d s o c i a l l y i n t e l l i g e n t . H e i s l i k e l y s k i l l e d a t 
p e r s u a d i n g o t h e r s a n d f l e x i b l e i n a d j u s t i n g h i s a p p r o a c h t o s u i t t h e situation.

Independence
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

84

T h e a b i l i t y t o b e s e l f - s t a r t i n g a n d w o r k i n d e p e n d e n t l y o f o t h e r s w h e n necessary.

T h e I N D E P E N D E N C E s c o r e f o r M r . S a m p l e i n d i c a t e s t h a t h e i s e x p e c t e d t o p e r f o r m i n 
t h e HIGH  range.

M r . S a m p l e t e n d s t o m a i n t a i n h i g h s t a n d a r d s a n d i s w i l l i n g t o w o r k h a r d t o 
a c c o m p l i s h d i f f i c u l t g o a l s . H i s d e s i r e t o b e s u c c e s s f u l m a y b e a s t r o n g i m p e t u s f o r 
i n d e p e n d e n t w o r k habits.

Copyright  2003-2009 SIGMA Assessment  Systems,  Inc.,  P.O. Box  610757, Port  Huron,  MI  48061-0757  Phone:  800-265-1285



LSP Selection  ReportSam Sample Page 25

I n d e p e n d e n c e (continued)
M r . S a m p l e t e n d s t o b e c u r i o u s , a n a l y t i c a l , a n d m o t i v a t e d t o u n d e r s t a n d m a n y a r e a s 
o f w o r k a n d k n o w l e d g e . H e i s l i k e l y a b l e t o w o r k i n d e p e n d e n t l y , a s h e t y p i c a l l y l i k e s 
t o r e f l e c t o n p r o b l e m s b e f o r e b r i n g i n g t h e m t o t h e a t t e n t i o n o f t h e team.

T h i s i n d i v i d u a l i s t h e k i n d o f l e a d e r w h o i s s e l f - s t a r t i n g i n t e r m s o f r o u n d i n g u p 
o t h e r s t o a c h i e v e o b j e c t i v e s . M r . S a m p l e g e t s t h i n g s m o v i n g b y o r g a n i z i n g p e o p l e 
i n t o t e a m s a n d c o n v i n c i n g t h e m t h a t h e i s r e l y i n g o n t h e i r a s s i s t a n c e a n d support.

M r . S a m p l e t e n d s t o b e r e a d y a n d w i l l i n g t o t a k e r i s k s a n d e x p o s e h i m s e l f t o 
s i t u a t i o n s w i t h u n c e r t a i n o u t c o m e s . A c c o r d i n g l y , h e i s l i k e l y t o f e e l c o m f o r t a b l e i n a 
w o r k r o l e t h a t e m p h a s i z e s autonomy.

Self-Esteem
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

82

D e m o n s t r a t i n g a h i g h l e v e l o f s e l f - w o r t h a n d self-confidence.

T h e p r o j e c t e d l e v e l o f p e r f o r m a n c e f o r M r . S a m p l e o n S E L F - E S T E E M p l a c e s h i m i n t h e 
HIGH  range.

P e o p l e s u c h a s M r . S a m p l e , w h o h a v e t h e a b i l i t y a n d m o t i v a t i o n t o p r e s e n t 
t h e m s e l v e s i n a f a v o r a b l e l i g h t , a r e o f t e n s e e n b y o t h e r s a s self-confident.

M r . S a m p l e a p p e a r s t o b e c o m f o r t a b l e w i t h p e o p l e a n d m a y b e h i g h l y r e g a r d e d f o r 
h i s s o c i a l s k i l l s a n d a b i l i t i e s . O t h e r s g e n e r a l l y p e r c e i v e s u c h p e o p l e a s p o i s e d a n d 
self-confident.

T h i s p e r s o n i s a h i g h l y m o t i v a t e d i n d i v i d u a l w h o s t r i v e s t o a c c o m p l i s h c h a l l e n g i n g 
g o a l s . T h i s t e n d s t o b e i n t e r p r e t e d b y o t h e r s a s a s i g n o f confidence.

M r . S a m p l e t e n d s t o r e a d i l y s h a r e i d e a s a n d c o n f i d e i n o t h e r s , a n d l i k e l y e x p e c t s 
o t h e r s t o c o n f i d e i n h i m . H e p r o b a b l y h a s t h e c o n f i d e n c e a n d s e l f - a s s u r a n c e n e e d e d 
t o o r g a n i z e s u b o r d i n a t e s a n d w o r k e f f e c t i v e l y a s p a r t o f a team.

T h i s i n d i v i d u a l m a y e n j o y l e a v i n g t h i n g s t o c h a n c e o n o c c a s i o n . T h e r e s u l t m a y b e 
a n i n c l i n a t i o n t o c o n f i d e n t l y e n t e r i n t o u n c e r t a i n s i t u a t i o n s o r v e n t u r e o p t i m i s t i c a l l y 
i n t o u n c h a r t e d waters.
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E m o t i o n a l Control
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

80

M a i n t a i n i n g p e r s o n a l c o m p o s u r e d u r i n g t i m e s o f s t r e s s o r p r e s s u r e , w h e n t h i n g s a r e 
u n c e r t a i n , o r w h e n f a c e d w i t h c o n f l i c t o r disagreement.

T h e e x p e c t e d l e v e l o f p e r f o r m a n c e b y M r . S a m p l e o n E M O T I O N A L C O N T R O L i s i n t h e 
HIGH  range.

A c a l m , c o n t e n t e d , a n d e a s y - g o i n g m a n n e r h e l p s M r . S a m p l e a v o i d s t r e s s a n d 
c o n f l i c t w i t h coworkers.

M r . S a m p l e a p p e a r s t o b e e v e n - t e m p e r e d a n d t e n d s t o r e m a i n c a l m w h e n f a c e d w i t h 
u n p r e d i c t a b l e s i t u a t i o n s . N a t u r a l l y , h e i s o f t e n s u c c e s s f u l a t c o n t r o l l i n g h i s f e e l i n g s 
a n d f r u s t r a t i o n s a t work.

M r . S a m p l e t e n d s t o b e m o t i v a t e d b y d e a d l i n e s a n d f e e l s a s e n s e o f u r g e n c y t o 
c o m p l e t e h i s w o r k . T h e s e q u a l i t i e s m a y e n h a n c e h i s a b i l i t y t o c o p e w i t h t i g h t 
t i m e l i n e s b e c a u s e h e m a y n o t e x p e r i e n c e t h e s t r e s s a s s o c i a t e d w i t h p r o c r a s t i n a t i o n 
a n d d i s o r g a n i z e d planning.

M r . S a m p l e t e n d s t o b e q u i t e i n v o l v e d a n d p r e o c c u p i e d w i t h h i s j o b . P l a c i n g a h i g h 
p r i o r i t y o n h i s w o r k o b l i g a t i o n s h e l p s h i m t o b e s e e n a s a s t a b l e , p r o d u c t i v e , 
c o r p o r a t e citizen.

M r . S a m p l e ' s r e s u l t s s u g g e s t t h a t h e i s i n s i g h t f u l , u n d e r s t a n d s p e o p l e , a n d a v o i d s 
i n d i s c r e e t c o m m e n t s . E v e n u n d e r i n t e n s e p r e s s u r e , h e i s t y p i c a l l y d i p l o m a t i c , t a c t f u l , 
a n d c o u r t e o u s t o others.

T h i s i n d i v i d u a l i s g e n e r a l l y n o t o n e t o v o i c e s t r o n g u n c o n v e n t i o n a l o p i n i o n s , w h i c h 
s u g g e s t s s e l f - c o n t r o l , a c l e a r s e t o f v a l u e s , a n d a s o m e w h a t c o n s e r v a t i v e demeanor.

Dependability
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

32

T h e a b i l i t y t o b e c o u n t e d o n t o m e e t c o m m i t m e n t s a n d deadlines.

M r . S a m p l e ' s D E P E N D A B I L I T Y s c o r e i s i n t h e B E L O W AVERAGE range.

M r . S a m p l e t e n d s t o e n j o y a b s t r a c t t h o u g h t a n d s o l v i n g c o m p l e x p r o b l e m s . A s a 
r e s u l t , h e m a y o c c a s i o n a l l y o v e r c o m p l i c a t e i s s u e s , w h i c h c o u l d d e l a y t h e c o m p l e t i o n 
o f p r o j e c t s a c c o r d i n g t o schedule.

T h i s p e r s o n ' s t e n d e n c y t o w a r d r i s k y b e h a v i o r m a y l e a d h i m t o p r e f e r t h e t h r i l l o f a 
d a r i n g v e n t u r e t o m o r e m u n d a n e t a s k s t h a t a r e r e q u i r e d f o r t h e t i m e l y c o m p l e t i o n o f 
p r o j e c t s . B e c a u s e o f M r . S a m p l e ' s a d v e n t u r o u s n a t u r e , o t h e r s m a y q u e s t i o n h i s 
dependability.
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D e p e n d a b i l i t y (continued)
M r . S a m p l e t e n d s t o b e i m p u l s i v e a n d s p o n t a n e o u s . T h i s m a y c a u s e h i m t o m o v e i n 
s e v e r a l d i f f e r e n t d i r e c t i o n s a t o n c e , m a k i n g i t d i f f i c u l t f o r h i m t o c o m p l e t e p r o j e c t s 
o n t i m e . A s a r e s u l t , h i s c o w o r k e r s m a y f e e l t h e y c a n n o t d e p e n d o n him.

M r . S a m p l e ' s t e n d e n c y t o b e o p e n t o n e w i d e a s a n d t o w e l c o m e o p p o s i n g o p i n i o n s 
m e a n s t h a t h e m a y g e t d i s t r a c t e d b y p o t e n t i a l l y i r r e l e v a n t i n f o r m a t i o n , w h i c h i n t u r n , 
m a y m a k e i t d i f f i c u l t t o m e e t c o m m i t m e n t s a n d d e a d l i n e s i n a t i m e l y fashion.

A p r o p e n s i t y t o t a k e c h a n c e s , w i t h o u t t a k i n g t h e n e c e s s a r y p r e c a u t i o n s a n d a l l o w i n g 
e n o u g h t i m e t o t h o r o u g h l y c o m p l e t e h i s w o r k , c o u l d l e a d o t h e r s t o q u e s t i o n M r . 
S a m p l e ' s a b i l i t y t o m e e t commitments.

M r . S a m p l e ' s t e n d e n c y t o b e l i e v e t h a t h e i s u n l i k e l y t o m a k e m i s t a k e s a n d c a n t a l k 
h i s w a y o u t o f a n y s i t u a t i o n m a y l e a d o t h e r s t o q u e s t i o n h i s d e p e n d a b i l i t y . H e m a y 
b e m o r e c o n c e r n e d w i t h h i s s o c i a l s t a t u s a t w o r k t h a n m e e t i n g d a i l y obligations.

Ambition
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

90

D e m o n s t r a t i n g a d e s i r e f o r i n c r e a s e d i n f l u e n c e a n d p r o m o t i o n i n t h e o r g a n i z a t i o n a l 
hierarchy.

T h e a n t i c i p a t e d l e v e l o f p e r f o r m a n c e o n A M B I T I O N f o r M r . S a m p l e i s i n t h e V E R Y 
HIGH  range.

R e s u l t s s u g g e s t t h a t M r . S a m p l e i s a c t i v e , s p i r i t e d , e a g e r , a n d a b l e t o s t a y f o c u s e d o n 
h i s w o r k f o r l o n g p e r i o d s o f t i m e . T h e s e t r a i t s a r e t y p i c a l o f p e o p l e w h o s e e k 
a d d i t i o n a l r e s p o n s i b i l i t i e s a n d p u r s u e a d v a n c e d r o l e s w i t h i n a n organization.

T h i s p e r s o n f r e q u e n t l y s e e k s t h e a d v i c e a n d r e a s s u r a n c e o f o t h e r p e o p l e . M r . S a m p l e 
m a y h a v e a s t r o n g d e s i r e t o p l e a s e o t h e r s , w h i c h i s c o n s i s t e n t w i t h s o m e o n e w h o i s 
a m b i t i o u s a n d w i s h e s t o a d v a n c e w i t h i n t h e company.

M r . S a m p l e p r e s e n t s a f a v o r a b l e i m a g e o f h i m s e l f t o c o w o r k e r s . T h i s m a y b e 
c o n d u c i v e t o a t t a i n i n g a p o s i t i o n o f h i g h e r s t a t u s w i t h i n t h e organization.

B e c a u s e M r . S a m p l e t e n d s t o e n j o y a n e l e m e n t o f r i s k a n d d o e s n o t u s u a l l y o p t f o r 
t h e s a f e a p p r o a c h , h e i s l i k e l y c o m f o r t a b l e w i t h t h e r i s k s a s s o c i a t e d w i t h a d d e d 
responsibility.

M r . S a m p l e t e n d s t o a c t i v e l y c o m m u n i c a t e h i s s e n s e o f u r g e n c y i n a c h i e v i n g g o a l s 
a n d m e e t i n g d e a d l i n e s , w h i c h c a n l e a d o t h e r s t o s e e h i m a s m o t i v a t e d t o p u r s u e 
p r o m o t i o n s a n d a d d i t i o n a l responsibilities.

M r . S a m p l e t e n d s t o b e c o m p e t i t i v e a n d w o r k s h a r d t o a c h i e v e h i s g o a l s . A s a r e s u l t , 
h e l i k e l y s t r i v e s f o r i n c r e a s e d i n f l u e n c e a n d a d v a n c e m e n t a t work.

B e c a u s e M r . S a m p l e t y p i c a l l y e n j o y s t h e c o m p a n y o f o t h e r s , h e c a n d r a w o n h i s 
f r i e n d s h i p s a n d a s s o c i a t i o n s t o f u r t h e r h i s g o a l s a n d i n c r e a s e h i s i n f l u e n c e w i t h i n t h e 
organization.
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A m b i t i o n (continued)
M r . S a m p l e ' s s o c i a l p r e s e n c e a n d s e l f - a s s u r e d s t y l e m a k e i t e a s y f o r h i m t o g a i n t h e 
c o n f i d e n c e o f o t h e r s . T h e s e q u a l i t i e s c o n t r i b u t e t o h i s a b i l i t y t o s e c u r e p o s i t i o n s o f 
i n f l u e n c e w i t h i n t h e organization.

M r . S a m p l e ' s t e n d e n c y t o e x p l o r e t o p i c s i n g r e a t d e p t h a n d t o s t r i v e t o s o l v e 
c o m p l i c a t e d p r o b l e m s l i k e l y i m p r o v e h i s c h a n c e s o f s e c u r i n g a p o s i t i o n o f i n c r e a s e d 
responsibility.

M r . S a m p l e a p p e a r s t o e n j o y b e i n g t h e c e n t e r o f a t t e n t i o n . B e i n g o u t g o i n g a n d 
n o t i c e a b l e p r o j e c t s a " g o - g e t t e r " a t t i t u d e t h a t i s o f t e n a s s o c i a t e d w i t h a m b i t i o u s 
people.

M r . S a m p l e e n j o y s s o c i a l i z i n g w i t h o t h e r s , w h i c h c a n h e l p h i m b u i l d n e t w o r k s a n d 
p e r s o n a l c o n t a c t s . H i s t e n d e n c y t o b e o u t g o i n g a n d e x t r o v e r t e d l i k e l y h e l p s h i m g a i n 
i n f l u e n c e a n d a d v a n c e h i s career.

G e n e r a l L e a d e r s h i p Effectiveness
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

92

I n f l u e n c i n g a n d g u i d i n g t h e b e h a v i o r o f o t h e r s i n a c e r t a i n d i r e c t i o n b y p r o v i d i n g 
m o t i v a t i o n , c o a c h i n g , a n d support.

M r . S a m p l e i s e x p e c t e d t o d e m o n s t r a t e p e r f o r m a n c e r e l e v a n t t o G E N E R A L 
L E A D E R S H I P E F F E C T I V E N E S S i n t h e V E R Y HIGH  range.

L i k e m o s t e f f e c t i v e l e a d e r s , M r . S a m p l e i s s o c i a l l y s k i l l e d , s o p h i s t i c a t e d , a n d 
p o l i s h e d . A s s u c h , h e i s t y p i c a l l y a s h r e w d n e g o t i a t o r w h o i s e f f e c t i v e a t p e r s u a d i n g 
o t h e r s t o f o l l o w h i s lead.

W h e n i n t e r a c t i n g w i t h o t h e r s , M r . S a m p l e d i s p l a y s t h e c o n f i d e n c e a n d p o i s e 
n e c e s s a r y t o e f f e c t i v e l y l e a d o t h e r s a n d m o t i v a t e t h e m t o p u r s u e t h e i r goals.

M r . S a m p l e t e n d s t o b e a v e n t u r e s o m e a n d e n t e r p r i s i n g l e a d e r . T h i s l i k e l y a l l o w s 
h i m t o t a k e i n f o r m e d r i s k s w i t h o u t w a s t i n g t o o m u c h t i m e , w h i c h m a y e n c o u r a g e 
s u b o r d i n a t e s t o t a k e c a l c u l a t e d r i s k s i n t h e i r o w n work.

M r . S a m p l e ' s o u t g o i n g , a t t e n t i o n - s e e k i n g d i s p o s i t i o n s h o u l d m a k e h i m a n a t u r a l 
l e a d e r , a s o n e e x p e c t s a l e a d e r t o o c c u p y " c e n t e r s t a g e " w h e n d i r e c t i n g a n d 
m o t i v a t i n g subordinates.

I n d i v i d u a l s w h o p l a c e a p r e m i u m o n i n t e r p e r s o n a l i n t e r a c t i o n a n d t e a m w o r k , l i k e 
M r . S a m p l e , t e n d t o b e p a r t i c i p a t i v e l e a d e r s . T h e y o f t e n s o l i c i t f e e d b a c k f r o m 
t e a m m a t e s , p r o m o t e t e a m u n i t y , a n d m a k e s u r e t h a t e v e r y o n e h a s a c h a n c e t o v o i c e 
t h e i r opinion.
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T e a m w o r k , S u p e r v i s i o n , P l a n n i n g & Productivity

A s s u m i n g Responsibility
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

86

T h e w i l l i n g n e s s t o s t e p f o r w a r d a n d t a k e c h a r g e o f a d i f f i c u l t s i t u a t i o n , w i t h o u t b e i n g 
a s k e d t o d o so.

T h e e x p e c t e d l e v e l o f p e r f o r m a n c e i n A S S U M I N G R E S P O N S I B I L I T Y f o r M r . S a m p l e i s 
i n t h e HIGH  range.

T h i s p e r s o n a p p e a r s t o b e c o m p e t i t i v e a n d d r i v e n t o e x c e l . M r . S a m p l e w i l l l i k e l y n o t 
h e s i t a t e t o m o v e t o t h e f o r e g r o u n d , t a k e c o n t r o l , a n d a s s u m e e x t r a responsibility.

H i s e f f o r t s t o m a i n t a i n a s s o c i a t i o n s w i t h o t h e r s m a y h e l p M r . S a m p l e s t a y " i n t h e 
l o o p " w i t h c o w o r k e r s a n d c o l l e a g u e s . T h i s m a k e s i t e a s i e r t o t a k e c h a r g e a n d 
i n f l u e n c e o t h e r s b e c a u s e M r . S a m p l e i s l i k e l y t o g a i n t h e i r t r u s t a n d respect.

M r . S a m p l e t e n d s t o e n j o y t h e c o m p a n y o f o t h e r s a n d a c t i v e l y s e e k s o u t f r i e n d s h i p s 
a n d a s s o c i a t i o n s . A s o c i a b l e n a t u r e l i k e l y a s s i s t s h i m i n t a k i n g c h a r g e a n d a s s u m i n g 
r e s p o n s i b i l i t y o n t e a m projects.

M r . S a m p l e ' s t e n d e n c y t o a c t o n t h e s p u r o f t h e m o m e n t c a n b e b e n e f i c i a l i n 
s i t u a t i o n s w h e r e s o m e o n e m u s t t a k e control.

W h e n p l a c e d i n u n s t r u c t u r e d s i t u a t i o n s t h a t i n v o l v e a n e l e m e n t o f r i s k , M r . S a m p l e 
w i l l n o t l i k e l y b e a f r a i d t o a s s u m e r e s p o n s i b i l i t y a n d t a k e initiative.

A p r e f e r e n c e f o r t e a m w o r k c a n f a c i l i t a t e t h i s i n d i v i d u a l ' s w i l l i n g n e s s t o a s s u m e a 
l e a d e r s h i p p o s i t i o n . B e c a u s e o f h i s d e s i r e t o c o l l a b o r a t e a n d s h a r e i d e a s , h e m a y b e 
i n c l i n e d t o t a k e o n a d o m i n a n t r o l e i n t h e team.

M r . S a m p l e i s u s u a l l y c o n f i d e n t i n d e a l i n g w i t h o t h e r s , m a k i n g i t e a s i e r f o r h i m t o 
s t e p u p t o a challenge.

M r . S a m p l e e n j o y s b e i n g t h e c e n t e r o f a t t e n t i o n . T h e r e f o r e , h e m a y b e i n c l i n e d t o 
t a k e c h a r g e w i t h o u t b e i n g a s k e d t o d o s o b e c a u s e t h i s i s l i k e l y t o d r a w e x t r a a t t e n t i o n 
h i s way.

I n d i v i d u a l s w h o a r e c o n c e r n e d a b o u t p r e s e n t i n g a f a v o r a b l e i m p r e s s i o n o f 
t h e m s e l v e s , s u c h a s M r . S a m p l e , m a y b e w i l l i n g t o " s t e p u p " a n d t a k e i n i t i a t i v e s i n c e 
t h i s i s t y p i c a l l y s e e n a s d e s i r a b l e b y m a n a g e r s a n d supervisors.
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Vision
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

92

S e e i n g t h e " b i g p i c t u r e " i n t h e o r g a n i z a t i o n , i n d u s t r y , a n d e c o n o m y , i n c l u d i n g h a v i n g a 
c l e a r s e n s e o f t h e c o m p a n y ' s i d e a l f u t u r e s t a t e a n d c o m m u n i c a t i n g t h i s t o o t h e r s i n a 
c o m p e l l i n g way.

M r . S a m p l e ' s p r e d i c t e d V I S I O N p e r f o r m a n c e i s i n t h e V E R Y HIGH  range.

M r . S a m p l e ' s t e n d e n c y t o h a v e a n e n t e r t a i n i n g a n d e n g a g i n g i n t e r p e r s o n a l s t y l e 
f a c i l i t a t e s h i s a b i l i t y t o p r e s e n t s u b o r d i n a t e s w i t h a c o m p e l l i n g v i s i o n t h a t t h e y c a n 
b e l i e v e in.

M r . S a m p l e ' s s o c i a l s a v v y a n d a b i l i t y t o i n f l u e n c e o t h e r s h e l p s h i m p r o m o t e h i s 
v i s i o n a n d r a l l y t h e g r o u p a r o u n d a c o m m o n goal.

M r . S a m p l e a p p e a r s t o b e s o c i a l l y c o n f i d e n t a n d s k i l l e d a t p r e s e n t i n g h i s i d e a s t o 
o t h e r s . A s s u c h , h e m a y b e a b l e t o p r e s e n t h i s v i s i o n o f t h e c o m p a n y ' s f u t u r e i n a 
w a y t h a t i s a p p e a l i n g a n d i n t e r e s t i n g t o others.

M r . S a m p l e ' s t e n d e n c y t o p u r s u e c h a l l e n g i n g g o a l s a n d s t r i v e f o r e x c e l l e n c e m a y 
e n c o u r a g e h i m t o f o c u s o n d e v e l o p i n g a c o m p e l l i n g l o n g - t e r m v i s i o n o f t h e f u t u r e . 
H i s t e n d e n c y t o w o r k t o w a r d d i s t a n t g o a l s m a y m o t i v a t e o t h e r s t o s u p p o r t h i m i n h i s 
pursuits.

T h i s p e r s o n a p p e a r s t o b e h i g h l y i n v o l v e d i n h i s w o r k a n d f o c u s e d o n l o n g - t e r m 
o r g a n i z a t i o n a l o b j e c t i v e s . T h i s d e d i c a t i o n l i k e l y a l l o w s M r . S a m p l e t o d e v e l o p a n d 
r e f i n e h i s v i s i o n f o r t h e company.

M r . S a m p l e t e n d s t o t a k e i n f o r m e d r i s k s b a s e d o n s o u n d r e a s o n i n g . S u c h i n d i v i d u a l s 
m a y e n j o y p r o p o s i n g v i s i o n a r y g o a l s a n d p r o b i n g c r e a t i v e i d e a s t h a t m a y l e a d t o n e w 
a n d e x c i t i n g o r g a n i z a t i o n a l strategies.

H i s q u i c k - t h i n k i n g , s p o n t a n e o u s s t y l e c a n h e l p M r . S a m p l e o p e n l y e x p r e s s 
c o m p e l l i n g i d e a s a n d v i s i o n s f o r t h e f u t u r e d i r e c t i o n o f t h e company.

M r . S a m p l e t e n d s t o e n c o u r a g e a n d s u p p o r t o t h e r s i n t h e i r e f f o r t s t o s u c c e e d . T h i s i s 
b e c a u s e h e l i k e l y r e c o g n i z e s t h e i m p o r t a n c e o f p r o m o t i n g t h e c o m p a n y v i s i o n a n d 
s u p p o r t i n g e m p l o y e e s ' e f f o r t s t o a c h i e v e it.

M r . S a m p l e t e n d s t o c o n f i d e i n o t h e r s a n d f r e q u e n t l y s e e k s o u t s u p p o r t f o r h i s 
o p i n i o n s a n d i d e a s . H e l i k e l y c o m m u n i c a t e s h i s o r g a n i z a t i o n a l v i s i o n t o o t h e r s t o 
s o l i c i t t h e i r a p p r o v a l . C o n s e q u e n t l y , h e t e n d s t o h a v e l o n g - t e r m a s p i r a t i o n s t h a t a r e 
s h a r e d b y h i s peers.

P e o p l e l i k e M r . S a m p l e , w h o t y p i c a l l y " p u t t h e i r b e s t f o o t f o r w a r d " a n d p r e s e n t t h e i r 
i d e a s i n a p o s i t i v e l i g h t , c a n e f f e c t i v e l y c o m m u n i c a t e a c o m p e l l i n g v i s i o n b y 
e m p h a s i z i n g t h e s t r o n g p o i n t s a n d d o w n p l a y i n g t h e n e g a t i v e ones.

M r . S a m p l e c a n b e t h o u g h t f u l a n d a n a l y t i c a l , a n d l i k e l y t a k e s a d v a n t a g e o f 
o p p o r t u n i t i e s t o l e a r n . T h i s m a y h e l p h i m p r o b e f o r n e w i n s i g h t t o d e v e l o p a c l e a r 
p i c t u r e o f t h e f u t u r e a n d f o r m a c o m p e l l i n g o r g a n i z a t i o n a l v i s i o n t h a t r e s o n a t e s w i t h 
others.
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E m p h a s i z i n g Excellence
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

88

S e t t i n g c h a l l e n g i n g g o a l s a n d h i g h q u a l i t y s t a n d a r d s , a n d e x p e c t i n g s u b o r d i n a t e s t o 
p e r f o r m a t t h e i r h i g h e s t level.

M r . S a m p l e ' s l e v e l o f p e r f o r m a n c e o n t h e E M P H A S I Z I N G E X C E L L E N C E d i m e n s i o n i s 
i n t h e HIGH  range.

M r . S a m p l e t e n d s t o b e n u r t u r i n g a n d c a r i n g . H e l i k e l y e n c o u r a g e s s u b o r d i n a t e s t o 
f o c u s o n e x c e l l e n c e , h i g h s t a n d a r d s , a n d g o a l a c h i e v e m e n t b y p r o v i d i n g t h e m w i t h 
s u f f i c i e n t c o a c h i n g a n d g u i d a n c e t o h e l p t h e m r e a c h t h e i r objectives.

M r . S a m p l e ' s c o n c e r n f o r e x c e l l e n c e m a y b e r o o t e d i n h i s v i s i o n o f w h a t i s p o s s i b l e . 
M r . S a m p l e a p p e a r s t o b e w i l l i n g t o r i s k o c c a s i o n a l s e t b a c k s i n o r d e r t o e x p l o r e 
w a y s t o i m p r o v e t h e q u a l i t y o f e x i s t i n g m e t h o d s , p r o d u c t s , a n d services.

P e o p l e l i k e M r . S a m p l e , w h o t e n d t o e n j o y t e a m w o r k a n d s e e k o u t h e l p a n d s u p p o r t 
f r o m o t h e r s , o f t e n d o s o b e c a u s e o f t h e i r d e s i r e t o d o t h e b e s t p o s s i b l e j o b . M r . 
S a m p l e l i k e l y r e c o g n i z e s t h e v a l u e o f e m p h a s i z i n g e x c e l l e n c e t o h i s s u b o r d i n a t e s 
a n d teammates.

A c h i e v e m e n t - o r i e n t e d i n d i v i d u a l s , s u c h a s M r . S a m p l e , a r e l i k e l y t o e x p e c t 
p a r t i c u l a r l y h i g h l e v e l s o f p e r f o r m a n c e f r o m t h e m s e l v e s a n d f r o m others.

M r . S a m p l e ' s c o m m i t m e n t t o e x c e l l e n c e m a y b e p r e d i c a t e d p a r t l y o n h i s d e s i r e t o 
m a k e a g o o d i m p r e s s i o n o n others.

M r . S a m p l e t e n d s t o e a s i l y i d e n t i f y w i t h o t h e r s ' e x p e r i e n c e s a n d f e e l i n g s . H e i s l i k e l y 
t o s e t a p p r o p r i a t e , y e t c h a l l e n g i n g g o a l s f o r s u b o r d i n a t e s , a n d p r o v i d e t h e n e c e s s a r y 
g u i d a n c e a n d f e e d b a c k t o h e l p t h e m grow.

O r g a n i z a t i o n a l Spokesperson
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

96

S e r v i n g a s f i g u r e h e a d a n d s p o k e s p e r s o n f o r o n e ' s u n i t , a n d e f f e c t i v e l y p r o m o t i n g a n d 
d e f e n d i n g t h e i n t e r e s t s o f o n e ' s subordinates.

A s a n O R G A N I Z A T I O N A L S P O K E S P E R S O N , M r . S a m p l e p r o j e c t e d l e v e l o f 
p e r f o r m a n c e i s i n t h e E X T R E M E L Y HIGH  range.

M r . S a m p l e i s g e n e r a l l y m o t i v a t e d t o s t r i v e f o r e x c e l l e n c e i n p u r s u i t o f h i s g o a l s . 
T h i s l i k e l y h e l p s h i m r e p r e s e n t t h e t e a m i n a p o s i t i v e w a y a n d o b t a i n t h e b e s t 
p o s s i b l e o u t c o m e f o r h i s unit.

H i s s o c i a l c o n f i d e n c e a n d s e l f - a s s u r a n c e i n g r o u p s i t u a t i o n s l i k e l y a l l o w s h i m t o 
p r o j e c t a c o n f i d e n t i m a g e . O t h e r s m a y s e e M r . S a m p l e a s a c r e d i b l e , s k i l l e d l o b b y i s t 
a n d t e a m advocate.
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O r g a n i z a t i o n a l S p o k e s p e r s o n (continued)
M r . S a m p l e a s s i s t s o t h e r s w h e n e v e r p o s s i b l e a n d h a s a n u r t u r i n g a n d s y m p a t h e t i c 
i n t e r p e r s o n a l s t y l e . H i s a b i l i t y t o i d e n t i f y w i t h s u b o r d i n a t e s ' n e e d s m a y m a k e i t e a s y 
t o r e l a t e t o t h e m a n d r e p r e s e n t t h e i r b e s t interests.

A f l a i r f o r t h e d r a m a t i c a n d a d e s i r e t o b e n o t i c e d b y o t h e r s l i k e l y a l l o w s M r . S a m p l e 
t o s e r v e a s f i g u r e h e a d f o r h i s o r g a n i z a t i o n . H e c a n e f f e c t i v e l y e n g a g e a n a u d i e n c e 
w h e n p r o m o t i n g a n d d e f e n d i n g t h e i n t e r e s t s o f h i s team.

P e o p l e w h o p r e s e n t t h e m s e l v e s w e l l , s u c h a s M r . S a m p l e , a r e q u i t e c a p a b l e o f 
p a i n t i n g a f a v o r a b l e i m a g e o f t h e o r g a n i z a t i o n . A s s u c h , M r . S a m p l e i s l i k e l y t o b e 
a n e f f e c t i v e o r g a n i z a t i o n a l s p o k e s p e r s o n a n d t e a m advocate.

M r . S a m p l e f r e q u e n t l y l o o k s t o c o w o r k e r s f o r i d e a s a n d s u p p o r t , w h i c h m a y h e l p 
h i m g e t t o k n o w h i s p e e r s a n d d e v e l o p a g o o d u n d e r s t a n d i n g o f t h e i r w o r k s t y l e s a n d 
s t r e n g t h s . T h i s i n s i g h t s h o u l d a l l o w h i m t o s e r v e a s a n e f f e c t i v e o r g a n i z a t i o n a l 
representative.

A w i l l i n g n e s s t o t a k e a c h a n c e w h e n f a c e d w i t h u n c e r t a i n c i r c u m s t a n c e s l i k e l y 
c o n t r i b u t e s t o M r . S a m p l e ' s a b i l i t y t o b e a d y n a m i c a n d e n g a g i n g spokesperson.

S o p h i s t i c a t i o n a n d p e r s u a s i v e n e s s a r e t w o t r a i t s t h a t m a y h e l p M r . S a m p l e i n 
r e p r e s e n t i n g t h e o r g a n i z a t i o n a n d d e f e n d i n g t h e i n t e r e s t s o f h i s s u b o r d i n a t e s . H i s 
s o c i a l i n t e l l i g e n c e l i k e l y e n a b l e s h i m t o a c c u r a t e l y r e a d o t h e r s ' r e a c t i o n s a n d t a i l o r 
h i s a p p r o a c h accordingly.

S u b o r d i n a t e Involvement
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

76

C o n s u l t i n g w i t h s u b o r d i n a t e s , s o l i c i t i n g s u g g e s t i o n s , a n d t a k i n g t h e s e s u g g e s t i o n s 
seriously.

T h e l e v e l o f e x p e c t e d p e r f o r m a n c e o n S U B O R D I N A T E I N V O L V E M E N T f o r M r . S a m p l e 
p l a c e s h i m i n t h e A B O V E AVERAGE range.

T h i s p e r s o n ' s t e n d e n c y t o c o n n e c t w i t h o t h e r s l i k e l y f a c i l i t a t e s i n t e r p e r s o n a l 
i n t e r a c t i o n s . M r . S a m p l e i s t y p i c a l l y r e a d y a n d w i l l i n g t o c o n s u l t w i t h s u b o r d i n a t e s 
a n d s o l i c i t t h e i r s u g g e s t i o n s a n d ideas.

M r . S a m p l e ' s s e l f - c o n f i d e n t n a t u r e a n d t e n d e n c y t o f e e l c o m f o r t a b l e i n f r o n t o f 
o t h e r s m a y i n d i c a t e t h a t h e d o e s n o t u s u a l l y f e e l t h r e a t e n e d b y o t h e r s ' s u g g e s t i o n s 
a n d i n p u t . T h i s m a k e s h i m l i k e l y t o i n v o l v e c o w o r k e r s i n t h e d e c i s i o n - m a k i n g 
process.

T h i s p e r s o n t e n d s t o b e p a t i e n t a n d e v e n - t e m p e r e d . M r . S a m p l e ' s s u b o r d i n a t e s l i k e l y 
f e e l c o m f o r t a b l e a p p r o a c h i n g h i m w i t h t h e i r s u g g e s t i o n s a n d input.
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F a c i l i t a t i n g Teamwork
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

82

T h e a b i l i t y t o p r o m o t e t e a m w o r k , c o o p e r a t i o n , a n d i d e n t i f i c a t i o n w i t h t h e w o r k group.

T h e p r o j e c t e d l e v e l o f p e r f o r m a n c e f o r M r . S a m p l e a t F A C I L I T A T I N G T E A M W O R K i s 
i n t h e HIGH  range.

T h i s p e r s o n i s l i k e l y a n e f f e c t i v e t e a m b u i l d e r , i n p a r t , b e c a u s e h e i s w i l l i n g t o s e e k 
o u t t h e h e l p o f o t h e r s . T h i s l i k e l y a l l o w s f e l l o w t e a m m e m b e r s t o f e e l c o n f i d e n t i n 
t h e i r a b i l i t y t o c o n t r i b u t e s o m e t h i n g u n i q u e a n d v a l u a b l e t o t h e group.

M r . S a m p l e i s g e n e r a l l y q u i c k t o " o f f e r a h e l p i n g h a n d " a n d t e n d s t o n u r t u r e a n d 
g u i d e s u b o r d i n a t e s ' d e v e l o p m e n t . T h i s l i k e l y i n c r e a s e s h i s e f f e c t i v e n e s s i n 
t e a m - b a s e d e n v i r o n m e n t s t h a t r e l y o n i n t e r d e p e n d e n c y b e t w e e n t e a m members.

M r . S a m p l e t e n d s t o b e c o n f i d e n t w h e n d e a l i n g w i t h o t h e r s . H e p r o b a b l y d o e s n o t 
h e s i t a t e t o o f f e r c o n s t r u c t i v e f e e d b a c k a n d s u g g e s t i o n s t h a t f u r t h e r t h e g o a l s o f t h e 
team.

M r . S a m p l e m a y p o s s e s s t h e q u a l i t i e s o f a g o o d t e a m l e a d e r b e c a u s e h e e n j o y s 
i n t e r a c t i n g w i t h o t h e r s . T h i s l i k e l y e n a b l e s h i m t o g a i n s u p p o r t f r o m h i s d i r e c t 
r e p o r t s a n d f a c i l i t a t e c o o p e r a t i o n a n d i d e n t i f i c a t i o n w i t h t e a m goals.

I n s p i r a t i o n a l R o l e Model
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

97

T h e a b i l i t y t o s e t a p o s i t i v e a n d i n s p i r a t i o n a l e x a m p l e f o r s u b o r d i n a t e s t o follow.

M r . S a m p l e ' s a n t i c i p a t e d l e v e l o f p e r f o r m a n c e a s a n I N S P I R A T I O N A L R O L E M O D E L i s 
i n t h e E X T R E M E L Y HIGH  range.

C a r i n g f o r t h o s e i n n e e d o f c o a c h i n g a n d a s s i s t a n c e i s a t r a i t o f t e n a s s o c i a t e d w i t h 
p o s i t i v e r o l e m o d e l s . M r . S a m p l e t e n d s t o h a v e a n u r t u r i n g a n d s y m p a t h e t i c s t y l e t h a t 
i s l i k e l y r e g a r d e d b y o t h e r s a s a s o u r c e o f g u i d a n c e a n d inspiration.

M r . S a m p l e t e n d s t o b e s e l f - c o n f i d e n t , s e c u r e , a n d u n e n c u m b e r e d b y s e l f - d o u b t i n 
m o s t s o c i a l s i t u a t i o n s . T h e s e q u a l i t i e s a l l o w h i m t o d e m o n s t r a t e a p o s i t i v e e x a m p l e 
t h a t o t h e r s c a n b e l i e v e i n a n d follow.

M r . S a m p l e s e e m s t o b e a b s o r b e d i n a n d d e d i c a t e d t o h i s w o r k . H i s s e n s e o f p u r p o s e 
a n d c o m m i t m e n t l i k e l y s e t s a p o s i t i v e e x a m p l e f o r others.

M r . S a m p l e t e n d s t o p r e s e n t s u b o r d i n a t e s w i t h a c l e a r s e t o f a p p e a l i n g v a l u e s a n d 
i d e a l s t o r a l l y a r o u n d . T h e s e v a l u e s m a y r e s o n a t e w i t h o t h e r s , w h i c h i n t u r n , s e r v e t o 
m o t i v a t e a n d i n s p i r e them.

H i s t e n d e n c y t o e n j o y b e i n g t h e c e n t e r o f a t t e n t i o n m a y l e a d o t h e r s t o p e r c e i v e M r . 
S a m p l e a s o u t g o i n g a n d c h a r i s m a t i c . C h a r i s m a t i c l e a d e r s a r e o f t e n e f f e c t i v e a t 
m o t i v a t i n g o t h e r s a n d s e t t i n g a p o s i t i v e e x a m p l e i n t h e workplace.
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I n s p i r a t i o n a l R o l e M o d e l (continued)
I t a p p e a r s a s t h o u g h M r . S a m p l e w o r k s c o o p e r a t i v e l y a n d s e e k s t h e a d v i c e a n d 
o p i n i o n s o f h i s t e a m m a t e s . A c c o r d i n g l y , h e m a y b e a b l e t o e f f e c t i v e l y i n s p i r e o t h e r s 
t o s u p p o r t t h e t e a m ' s g o a l s a n d objectives.

I n g e n e r a l , M r . S a m p l e t e n d s t o b e t a c t f u l , d i p l o m a t i c , a n d s k i l l f u l a t p e r s u a d i n g 
o t h e r s t o a c h i e v e a p a r t i c u l a r g o a l . H e c a n t y p i c a l l y u s e h i s s t r o n g i n t e r p e r s o n a l 
s k i l l s t o i n s p i r e a n d i n f l u e n c e others.

M r . S a m p l e ' s v e n t u r e s o m e s p i r i t l i k e l y m o t i v a t e s c o w o r k e r s t o j o i n h i m i n t h e p u r s u i t 
o f c h a l l e n g i n g g o a l s . H i s c o n f i d e n c e i n t h e f a c e o f u n c e r t a i n t y i s l i k e l y i n s p i r i n g t o 
o t h e r s , a n d p r o b a b l y c o n t r i b u t e s t o a p o s i t i v e l e a r n i n g environment.

S h o r t - T e r m Planning
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

92

E s t a b l i s h i n g s h o r t - t e r m g o a l s a n d o b j e c t i v e s f o r s u b o r d i n a t e s a n d f o r t h e w o r k u n i t , a n d 
d e v e l o p i n g a c t i o n s t e p s t o a c h i e v e them.

M r . S a m p l e i s e x p e c t e d t o d e m o n s t r a t e p e r f o r m a n c e r e l e v a n t t o S H O R T - T E R M 
P L A N N I N G a t t h e V E R Y HIGH  range.

A s t r o n g s e n s e o f d u t y a n d r e s p o n s i b i l i t y t o o t h e r s m a y l e a d M r . S a m p l e t o p l a n 
c a r e f u l l y t o e n s u r e h i s s u b o r d i n a t e s a r e e q u i p p e d w i t h c l e a r a c t i o n s t e p s t h a t w i l l 
h e l p t h e m a c c o m p l i s h s h o r t - t e r m goals.

T h i s i n d i v i d u a l i s t y p i c a l l y q u i t e o r g a n i z e d . S i n c e h e t e n d s t o k e e p o n t o p o f h i s o w n 
p r i o r i t i e s , M r . S a m p l e p r o b a b l y f i n d s i t r e l a t i v e l y e a s y t o s t r u c t u r e s u b o r d i n a t e s ' 
w o r k a n d h e l p t h e m r e a c h t h e i r o w n s h o r t - t e r m goals.

S i n c e M r . S a m p l e i s i n c l i n e d t o s e e k a d v i c e a n d i n p u t f r o m o t h e r s , h e i s l i k e l y a b l e 
t o b u i l d r e a l i s t i c , f e a s i b l e p r o j e c t p l a n s f o r h i s subordinates.

M r . S a m p l e ' s w i l l i n g n e s s t o f o l l o w r u l e s a n d a c c e p t h i s o b l i g a t i o n s l i k e l y h e l p s h i m 
s e t r e a s o n a b l e a n d a p p r o p r i a t e s h o r t - t e r m g o a l s a n d o b j e c t i v e s f o r subordinates.

S t r a t e g i c Planning
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

90

T h e a b i l i t y t o e s t a b l i s h a l o n g - r a n g e d i r e c t i o n f o r t h e o r g a n i z a t i o n o r u n i t , s e t b r o a d g o a l s 
t h a t a l i g n w i t h t h e d i r e c t i o n , a n d i d e n t i f y t h e m e a n s t o r e a c h t h o s e goals.

M r . S a m p l e ' s p r o j e c t e d l e v e l o f p e r f o r m a n c e i n S T R A T E G I C P L A N N I N G i s i n t h e V E R Y 
HIGH  range.

C o m p e t i t i v e i n d i v i d u a l s , s u c h a s M r . S a m p l e , a p p r e c i a t e t h e n e e d t o s t a y a b r e a s t o f 
n e w d e v e l o p m e n t s a n d c h a l l e n g e s . T h i s l i k e l y h a s a p o s i t i v e i m p a c t o n h i s a b i l i t y t o 
s t a y o n t o p o f l o n g - t e r m i n d u s t r y t r e n d s a n d e x t e r n a l t h r e a t s t o t h e organization.
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S t r a t e g i c P l a n n i n g (continued)
M r . S a m p l e o f t e n s e e k s t h e a d v i c e a n d o p i n i o n s o f o t h e r s . T h i s c a n p u t h i m i n a 
b e t t e r p o s i t i o n t o f o r e s e e l o n g - t e r m o r g a n i z a t i o n a l t r e n d s , d e v e l o p m e n t a l 
o p p o r t u n i t i e s , o r p o t e n t i a l t h r e a t s t o t h e s t a b i l i t y o f t h e company.

M r . S a m p l e i s g e n e r a l l y m o t i v a t e d t o e x p l o r e t o p i c s i n g r e a t d e p t h . H i s r e f l e c t i v e a n d 
i n q u i s i t i v e n a t u r e m a y h e l p h i m g a i n t h e u n d e r s t a n d i n g a n d i n s i g h t n e e d e d t o c o m e 
u p w i t h s u s t a i n a b l e l o n g - t e r m p l a n s t h a t s u p p o r t a c l e a r s t r a t e g i c vision.

M r . S a m p l e ' s r e s u l t s s u g g e s t h e h a s a t e n d e n c y t o a c t o n i m p u l s e . T h i s m a y e n h a n c e 
h i s a b i l i t y t o i d e n t i f y a n e n g a g i n g o r g a n i z a t i o n a l v i s i o n , a s h e i s l i k e l y t o 
s p o n t a n e o u s l y g e n e r a t e i n t r i g u i n g i d e a s a b o u t t h e l o n g - r a n g e d i r e c t i o n o f t h e 
company.

D a r i n g i n d i v i d u a l s , s u c h a s M r . S a m p l e , m a y b e c o m e e x c i t e d o r m o t i v a t e d b y 
s t r a t e g i c p l a n s a n d v i s i o n s t h a t h a v e a n e l e m e n t o f u n c e r t a i n t y a t t a c h e d t o them.

O r g a n i z i n g t h e W o r k o f Others
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

81

C l e a r l y d e f i n i n g r o l e s a n d r e s p o n s i b i l i t i e s f o r s u b o r d i n a t e s , a n d l e t t i n g t h e m k n o w 
e x a c t l y w h a t t a s k s s h o u l d b e d o n e a n d w h a t r e s u l t s a r e expected.

M r . S a m p l e ' s p r e d i c t e d s c o r e f o r O R G A N I Z I N G T H E W O R K O F O T H E R S i s i n t h e 
HIGH  range.

M r . S a m p l e t e n d s t o a d h e r e t o c o n v e n t i o n a l p o l i c i e s a n d s t a n d a r d s i n t h e w o r k p l a c e . 
T h i s s t y l e l i k e l y f a c i l i t a t e s h i s a b i l i t y t o c l e a r l y d e f i n e r o l e s a n d r e s p o n s i b i l i t i e s f o r 
s u b o r d i n a t e s a s l a i d d o w n b y t h e organization.

M r . S a m p l e t y p i c a l l y p r e f e r s t o " f o l l o w t h e r u l e s " a n d t e n d s t o w i l l i n g l y a c c e p t 
c o r p o r a t e p o l i c i e s a n d g u i d e l i n e s . A s a r e s u l t , h e l i k e l y r e l a y s t h i s i m p o r t a n t 
i n f o r m a t i o n t o s u b o r d i n a t e s b y c l e a r l y d e f i n i n g o r g a n i z a t i o n a l r e s p o n s i b i l i t i e s a n d 
expectations.

B y c o n f i d i n g i n a n d a p p e a l i n g t o s u b o r d i n a t e s f o r t h e i r a d v i c e a n d o p i n i o n s , M r . 
S a m p l e i s l i k e l y a b l e t o g a i n i n s i g h t i n t o t h e i r p r e f e r e n c e s a n d s t r e n g t h s . T h i s m a y 
h e l p h i m o p e n l y d i s c u s s a n d c l a r i f y r o l e s , r e s p o n s i b i l i t i e s , a n d expectations.

M r . S a m p l e t a k e s a s y s t e m a t i c a n d o r g a n i z e d a p p r o a c h t o h i s w o r k , w h i c h l i k e l y 
m e a n s h e i s w i l l i n g a n d a b l e t o h e l p o t h e r s a d o p t s i m i l a r s t r u c t u r e a n d o r d e r i n t h e i r 
work.
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Delegation
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

46

D e l e g a t i n g r e s p o n s i b i l i t y a n d a u t h o r i t y t o s u b o r d i n a t e s a n d g i v i n g t h e m d i s c r e t i o n i n 
d e t e r m i n i n g h o w t o d o t h e i r work.

T h e e x p e c t e d p e r f o r m a n c e l e v e l o n D E L E G A T I O N p l a c e s h i m i n t h e S L I G H T L Y 
B E L O W AVERAGE range.

M r . S a m p l e m a y o f t e n f e e l r u s h e d t o g e t t h i n g s d o n e i n a t i m e l y m a n n e r . H i s 
p r e o c c u p a t i o n w i t h d e a d l i n e s m a y p r e v e n t h i m f r o m d e l e g a t i n g r e s p o n s i b i l i t y t o 
o t h e r s w h o p r e f e r t o f o l l o w m o r e f l e x i b l e timelines.

I n d i v i d u a l s w h o a r e d i s s a t i s f i e d w i t h c e r t a i n a s p e c t s o f t h e i r j o b s , s u c h a s M r . 
S a m p l e , m a y w a n t t o a v o i d d e l e g a t i n g w o r k t o o t h e r s b e c a u s e i t m a k e s t h e m f e e l l i k e 
t h e b e a r e r o f b a d n e w s . A l t e r n a t i v e l y , a s a t i s f i e d l e a d e r m a y s e e d e l e g a t i o n a s a 
l e a r n i n g o p p o r t u n i t y f o r s u b o r d i n a t e s t h a t h e i s h a p p y t o provide.

M o n i t o r i n g a n d Controlling
Percentile 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

60

C h e c k i n g o n t h e p e r f o r m a n c e o f s u b o r d i n a t e s , g i v i n g t h e m p e r s o n a l i z e d f e e d b a c k , a n d 
t a k i n g d i s c i p l i n a r y a c t i o n w h e n necessary.

T h e e x p e c t e d l e v e l o f p e r f o r m a n c e f o r M r . S a m p l e a t M O N I T O R I N G A N D 
C O N T R O L L I N G i s i n t h e A B O V E AVERAGE range.

H e t y p i c a l l y h a s a w e l l - o r g a n i z e d , s y s t e m a t i c a p p r o a c h t o r e c o r d k e e p i n g a n d 
p e r f o r m a n c e e v a l u a t i o n . T h i s s t y l e i s c o n d u c i v e t o e f f e c t i v e l y m o n i t o r i n g a n d 
r e g u l a t i n g t h e p r o d u c t i v i t y l e v e l s o f subordinates.

M r . S a m p l e ' s t e n d e n c y t o s e e k s u p p o r t a n d i n p u t f r o m o t h e r s i s l i k e l y t o k e e p h i m i n 
c l o s e c o n t a c t w i t h c o w o r k e r s . A s a r e s u l t , h e m a y b e w e l l - p o s i t i o n e d t o e v a l u a t e 
t h e i r p e r f o r m a n c e a n d p r o v i d e h e l p f u l , c o r r e c t i v e feedback.

T h i s i n d i v i d u a l i s t y p i c a l l y w i l l i n g t o a c c e p t a n d f o l l o w c o m p a n y r u l e s a n d p o l i c i e s . 
M r . S a m p l e m a y t h e r e f o r e b e a d e p t a t k e e p i n g h i s f i n g e r o n t h e p u l s e o f t h e 
o r g a n i z a t i o n a n d m o n i t o r i n g t h e p e r f o r m a n c e o f e a c h t e a m member.

B e c a u s e M r . S a m p l e t e n d s t o h o l d t r a d i t i o n a l v a l u e s a n d a d h e r e t o c o n v e n t i o n a l 
s t a n d a r d s , h e m a y b e m o r e i n c l i n e d t o r e l y o n f a i r a n d c o n s i s t e n t b e n c h m a r k s f o r 
e v a l u a t i n g p e r f o r m a n c e a n d t a k i n g c o r r e c t i v e action.
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